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Nokia, kendisinin ve paydaslarininii! uzun vadeli ¢ikarlarinin, en viiksek standartlara sahip etik
davranis kurallan ve gecerli kanunlara uymaya bagh oldugunun her zaman farkinda olmustur.
Davrams Kurallan, Nokia Yonetim Kurulu tarafindan onaylandi ve yiriirliige koyularak, editimler ve
dahili iletisimler yoluyla Nokia cahsanlarina sunuldu. Nokia'nin sahip oldugu dederler bu Kurallar
icinde yer aliyor ve her Nokia calisaninini2l kendi davranislarimi ve calismalarini istisnasiz sekilde bu
Kurallara gore diizenlemesi bekleniyor. Farkh bélgeler ya da iilkeler icin daha kat1 esaslar va da daha
aynntih yonergeler uygun olabilir ancak bunlar burada belirtilen Kurallar ile celismemelidir. Nokia bu
Kurallan belli arahklarla g6zden gecirmektedir ve degisiklik ya da daha net bilgi talebine bagh olarak
iceriginde dedisiklik yapmaya cahsmaktadir.

Etik Kurallar ve Hukuk: Nokia en yiiksek etik davranms standartlarina son derece baghdir ve yirirlikteki
tiim ulusal ve uluslararasi yasalara tam uyum sozu verir. Buna antitrostle ilgili ve adil rekabeti tesvik
yasalan; kurumsal yonetim, riisvet dnleme, kanunsuz 6demeler ve yozlasma, halka agik menkul
degerler, Nokia'nin musterilerine sundugu urtinlerin kullamim amaa dogrultusunda emniyeti, is
kanunlan ve uygulamalan, cevre, insan haklari yasalari ve uluslararasi taninmishda sahip standartlar
ile telif haklan, sirket varhklan ve diger zihinsel miilkiyvetin korunmasi 6rnek verilebilir. Nokia'nin
hedefi yalmzca yasalara uyum dedil, sektor lideri olarak kurumsal sorumluluk anlaminda diinyanin en
ivileri arasinda yer almak ve nerede is yaparsa yapsin iyi bir kurumsal vatandas olmaktir.

Nokia, paydaslarinin gizliligine ve giivenilirligine saygihdir ve kisisel bilgiler ve (irtin bilgileri ile
cahsirken kati standartlara bagh kalmaya ¢aba gosterir. Nokia tarafindan toplanan ve saklanan tiim
kisisel veriler adil, yasalara uygun ve dikkatli bir sekilde kisilerin 6zel bilgilerini koruyacak sekilde
kullamlacaktir.

fnsan Haklan: Nokia insan haklarina saygi duyar ve destekler. Uluslararasi toplumla birlikte Nokia, bazi
insan haklarinin Birlesmis Milletler Evrensel insan Haklari Beyannamesi, Uluslararasi Isci Orgiitii ve
Global Compactilkeleri gibi kabul gormiis uluslararasi yasalar ve uygulamalar cercevesinde temel ve
evrensel olarak kabul gérmesi gortisindedir. Nokia'nin temel ve evrensel gordiigii haklar arasinda
sunlar yer ahr: 1rk, inanc, renk, uyruk, etnik koken, yas, din,cinsiyet, cinsiyetin degistirilmesi, cinsel
edilim, medeni hal, bir ulusal azinlida bagh olma, engelli olma, ya da diger durumlara bagh olarak
herhangi bir aynmin yapilmamasi; nedensiz alikoyulma, idam va da iskence gibi uygulamalara izin
verilmemesi; banscil dernek ya da cemiyet 6zgiirliigu; disiince, vicdan ve din 6zgiirliigu; ve fikir ve
ifade 6zgurliigi. Nokia cocuk ya da zorla cahstinlan isciler kullanmayacaktir. Nokia uluslararasi yasalar
ve uygulamalara ters diisen ¢alisma kosullar ya da uygulamalarina tolerans gostermeyecektir.

Cikar Catismasi, Hediyeler & Riisvet: Nokia ¢alisanlan ¢ikar catismasi ile sonuclanacak eylemlerden
kacinmahidir. Bu, dnemsiz degerdeki 3lhediyeler ya da isin gidisatina uygun olan makul agirlama
disinda olan kisisel hediyeler kabul etme ve verme veya Nokia paydaslarim agirlama va da paydaslar
tarafindan agirlanmayi, bunlarla sinirli olmamak {izere kapsar. Hediye alip vermede ayricahk ya da
yarar saglamayla ilgili herhangi bir anlamadan veya diisinceden kaginilmasi gerekir. Onemsiz
degerdeki hediyelerin disinda kalan hediyeler yoneticiye tam aciklama yapmadan ve ilgili belgesi
olmadan kabul edilmemelidir. Nokia ve ¢alisanlar is saglamak ya da isi devam ettirmek amaayla
devlet memurlarina ya da memur adaylarina veya diger kisilere riisvet vermez ya da yasadisi 6deme
vapmaz. Nokia sivasi partilere ya da diger siyasi gruplara mali destek saglamaz. Nokia calisanlan
kurumsal bilgilerin ya da konumun kullanilmasiyla ortaya ¢ikan durumlardan ¢ikar saglamaz veya
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baskalarina bu konuda yardimda bulunmaz. Nokia ¢alisanlan yasal isler ya da diger resmi amaclar
disinda kurumsal varhklan kullanmamahdir. Ayrica, Nokia ¢alisanlan sirket ile rekabet etmemelidir.

Isyeri Uygulamalan: Nokia calisanlari isyerindeyken takim calismasini, kisisel sorumlulugu ve
farklihktan kaynaklanan giicii tesvik ederek Nokia Degerlerine saygi duymah ve bunlan korumahdir.
Nokia, ¢calisanlarina adil icret ddemeye ve giivenli ve saglikh bir isyeri saglamaya gayret eder. Nokia
tim ¢alismalarinda, politikalarinda ve yontemlerinde firsat esitligini 6n planda tutar. Bu yiizden,
calisma kosullarini yerine getiren hicbir calisan ya da potansiyel calisan irk, inang, renk, uyruk, etnik
koken, yas, din, cinsiyet, cinsivetin degistirilmesi, cinsel egilim, medeni hal, bir ulusal azinhga bagh
olma, diisiince, engelli olma, bir sendikaya liyve olma ya da olmama nedeniyle daha koéti bir
muameleye maruz kalmaz. Nokia, kisisel ve mesleki editime ve Nokia calisanlarinin gelisimine yatinm
yapmaya devam edecektir. Nokia, ¢calisanlarint dengeli bir kisisel ve mesleki hayat siirdiirmeleri icin
destekler.

Cevre: Nokia'nin cevre ¢alismalan yasam dongiisii diisiincesine dayanir. Amag, tirtinlerimizin yasam
dongiisi boyunca olabilecek cevresel etkileri azaltmaktir. Bu, cahsmalarimizi ve tedarik¢i agimizi
kendimiz yoneterek, Cevre icin Tasarim (DfE) diisiincesini triin gelisimi, siireci ve hizmet tasarimi ile
birlestirerek ve Yasam Boyu dogru uygulamalan destekleyerek gerceklestirilir. Nokia nesli tiikenmek
Uizere olan hicbir canh tiirlinti ticari amach kullanmaz ve ayrica tedarikgilerinin insan veya hayvan
haklarinin ihlal edildidi ya da tedarik veya dagitim yontemlerinin yasadisi oldugu kaynaklardan
hammadde almaktan kacinmalarini ister. Nokia, pazarlama ve diger sirket etkinliklerinde hayvanlan
asil bir bicimde betimler.

Tedarikciler: Nokia, uluslararasi insan haklarina, ¢evre kanunlarina ve uygulamalarina bagh olan
taseron va da tedarikciler ile anlasma yapmak icin azami gayret gosterir. Nokia, tedarikcilerinin etik
performanslarini izler ve bu etik performanslarin siipheli oldugu durumlarda hizh ve eksiksiz dnlemler
ahr.

Yiiriitme: Bu Kurallara uyma s6zii ticaret, yatirim, alt s6zlesme, tedarik, is gelisimi ve diger tim is ve is
iliskileri ile ilgili kararlar dahil olmak Gizere tiim konulan kapsar. Bu Davranms Kurallarinin
yiuriitilmesinde Nokia'nin yaklasimi etkin, acik ve etik olarak dogrudur. Ozel durumlarda, bilhassa
verel misterilerle gereksinimlerin kiiresel standartlar ve esaslarla hassas bir sekilde dengelenmesi ile
ilgili olanlarda, yorumlanmasi zor sorular ortaya ¢ikabilmesine ragmen Nokia yukarda verdigi soziin
her tiir etik, yasal, cevresel, is, ve insan haklar sorunlarini bu Davranis Kurallarina uygun olarak
¢6zmek icin azami gayret gosterecedi anlamina geldiginin farkindadir.

Bu Kurallan tesvik etmek her Nokia ¢alisanminin gorevidir. Bu Kurallarin hiikiimlerinin uygulanmasi ya
da anlamnrile ilgili sorular veya bu kurallarin olasi ihlali tistlere rapor edilmelidir. Ilgili Gist, tiim
raporlanmis ihlal iddialarinin icerigi ve ciddiyeti ile ilgili ilk karar verir.

Bu Kurallarin olasi ihlali ile ilgili acikca ve anlasilir bir sekilde hakh olan ciddi iddialar olmasi
durumunda, adil ve kapsamli bir sorusturma, gecerli kurumsal destek fonksiyonlarinin yardimi ile bu
konuya en yakin yatay yonetim tarafindan gerceklestirilir. Bir ¢calisanin amirine basvurulmasi
durumunda ya da bu temsilcilerin herhangi bir konuda catisma icinde ya da uyumsuz olduklar
gorilurse, daha kidemli yoneticiler veya bu fonksiyonlarin kiiresel amirleri haberdar edilmeli ve
sorusturma denetlenmelidir.

Bu Kurallann olast ihlali, icerigi dnemli bir mali etkiye sahipse, konu ile bilgiler Finans Yoneticisi ve
Kurumsal Denetleyici ile paylasacak olan Bas Hukuk Miisaviri Yardimcisina rapor edilmelidir. Adil ve
kapsaml bir sorusturma gecerli i¢c ve/veya dis vardim alarak yiritiilecektir ve konu Denetim
Komitesine rapor edilecektir.
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Bu kurallarin iddia edilen olasi ihlali ile ilgili tiim arastirmalar sirketin i¢ sorusturma yontemlerinde
belirlenen ilkelere goére yiritulmelidir.

Yonetim Kurulu, elektronik kanal ve normal bir posta adresi olusturmustur, her ikisi de sirketin web
sitesinde mevcuttur, endiseler ve sorunlar gizlilik icinde ve isim vermeden Yonetim Kuruluna, sirketin
yonetici olmayan lyelerine veya alt komitelerine iletilebilir. Nokia'nin muhasebesi, ic denetimleri veya
denetleme konular ile ilgili sorunlar Denetleme Komitesine iletilmelidir.

Bu Kurallara aykir olan davranmslar derhal diizeltilmelidir ve ise son verilmeye kadar varabilen disiplin
cezasina tabidir. Nokia, calisanin bu kurallarin ihlali ile ilgili sikayetleri dile getirmesinden dolayi
aleyhinde isle ilgili hicbir sonu¢ olmayacagini garantiler.

11 “paydaslar” terimi cahsanlar, miisterileri, tedarikcileri, hissedarlan, resmi ve gayri resmi kurumlan,
is vapilan topluluklari, Nokia tarafindan etkilenen ya da Nokia lizerinde etkisi olan diger kisileri
kasteder.

[21 Bu kurallar esit olarak cahsanlar, memurlar ve sirket yoneticileri icin gecerlidir. Yoneticilerin ya da
direktorlerin bu Kurallardan feragat etmesi ancak Yonetim Kurulu ya da Yonetim Komitesi tarafindan
gerceklestirilebilir ve bu durum derhal hissedarlara aciklanmahdir.

31 Nominal deder 100 Avro olarak belirlenmistir, ancak daha katiysa yerel ve ulusal kanunlar gecerli
olabilir. Hediveler ve agirlama ile ilgili sirket capinda standart ¢alisma prosediirii, ¢alisanlana daha
ayrintih yonerge vermeyi amaclar. Uygun oldugunda daha kat1 bélgesel ya da ulusal politikalar
benimsenebilir.



