Acelerando el despliegue de fibra
de banda ancha

Caso practico

La pandemia del COVID ha cambiado nuestra forma de trabajar, vivir y aprender. Mas capacidad,
velocidades de datos mas rapidas y mejor acceso en linea son la nueva normalidad. Pero sin la

red o la infraestructura adecuadas, esto puede ser mas dificil de conseguir de lo imaginado. Para
ayudar, los operadores y los nuevos constructores estan trabajando a una velocidad vertiginosa
para actualizar o instalar nuevas redes de banda ancha de fibra capaces de ofrecer las velocidades
Gigabit que desean los clientes.
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Retos de los programas de despliegue de redes de
fibra

Pero los programas de despliegue de fibra requieren una elevada inversion inicial, vinculada a la
construccion de la infraestructura y la conexion fisica con los clientes. El reto de los programas de mejora
de la fibra reside en el riesgo de retrasarse o sobrepasar el presupuesto debido a ineficiencias y obstaculos
inesperados en la planificacion y ejecucion. También exigen realizar obras civiles a largo plazo, excavar
carreteras y entrar en edificios para instalar la nueva infraestructura. Estas costosas actividades afectan a
sus resultados finales y repercuten en las comunidades en las que desarrolla su actividad.

Afrontar los retos de los programas de despliegue
de redes de fibra

Disefios precisos de redes pasivas, listos para su construccion

La esencia de la infraestructura de fibra es el disefio y la instalacion de una planta externa: los detalles
fisicos de la red que sirven de punto de conexidn entre la oficina central y el abonado. Construir una planta
externa, sin embargo, puede ser complicado y presenta una serie de retos incluso para los operadores mas
experimentados del mercado.

Una vez que se ha dado luz verde al caso de negocio de la fibra y se han organizado los permisos y derechos
de paso, el éxito del despliegue comienza con el disefio correcto de la red de fibra pasiva. El despliegue de
la red fisica requiere una documentacion precisa. Los servicios externos de disefio e ingenieria de plantas
producen una lista de cantidades precisa y rentable y disefios de red listos para la construccion. Cualquier
error cometido durante el despliegue debido a una planificacion y un disefio inadecuados puede tener un
enorme impacto en los costos, cronograma y el caso de negocio en general. Por lo tanto, es fundamental
asegurarse de que se hace bien a la primera.

Despliegue su red de fibra mas rapido

El control de los despliegues es esencial para los servicios de fibra. Se necesita desplegar y escalar nuevos
servicios rapidamente con calidad y sin errores que puedan crear retrasos y aumentar sus costes frustrando
a los usuarios. La clave esta en automatizar procesos repetibles que te permitan ofrecer conexiones de red
de extremo a extremo de forma fiable.

Diferentes equipos de operadores y subcontratistas tienen que trabajar juntos de forma eficiente para
construir la red -tanto pasiva como activa- desde la sede central hasta el cliente final. Cualquier ineficacia
en la planificaciéon y la comunicacion, o simplemente la falla en el intercambio de datos, provocara retrasos,
introducira errores y aumentara los costos del proyecto.

Se necesita un control centralizado y automatizado del despliegue de la red de extremo a extremo y una
plataforma centralizada de datos de facil acceso donde todos los equipos puedan compartir la informacion
pertinente. Este enfoque rompe los silos entre las construcciones de redes activas y pasivas para acelerar el
proceso de construccion de extremo a extremo.
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Figura 1. Control del despliegue de la red de extremo a extremo y certificacion del camino optico
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También supervisa la calidad de los servicios prestados, probando y certificando las rutas 6pticas
de extremo a extremo para garantizar que las viviendas homologadas estén listas para la venta.

Figura 2. La certificacion de la trayectoria Optica garantiza que las casas aprobadas estén listas
para la venta
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La aplicacion de estas buenas practicas puede reducir los costes de implementacion hasta un 30%
y acelerar los tiempos de despliegue de la red hasta un 25%.
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Conectar clientes de fibra mas rapido y a menor costo
Una vez instalada la red, es hora de convertir tu inversion en fibra en un flujo de ingresos.

El actual proceso de activacion de ONT, que consta de varios pasos y es propenso a errores,
dificulta que los operadores conviertan rapidamente su red de fibra en un servicio facturable.
Ayuda el convertir el proceso de activacion de ONT de varios pasos en un proceso automatizado,
mediante la auto activacion de la ONT a través de una aplicacion para smartphone. Por medio de
esto los clientes pueden iniciar el proceso que se ejecuta automaticamente en segundo plano.

Figura 3 La activacion automatizada de ONT acelera la comercializacion
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Alternativamente, un técnico de campo puede utilizar las mismas funciones de activacion
automatica de ONT para reducir el tiempo en sitio y hacer su trabajo menos propenso a errores.
Con este enfoque, los operadores de fibra pueden mejorar significativamente los tiempos de
conexion y reducir los costes de activacion hasta en un 50%.

Aproveche al maximo su inversion en fibra

Ahora que tus servicios de fibra estan en marcha, ¢ como proteges tus ingresos por fibra 'y
mantienes la fidelidad de tus clientes?

Los proyectos de evaluacion y chequeo de la red han descubierto que el 20% de los presupuestos
de potencia 6ptica de las rutas opticas son bajos, lo que resulta problematico para el rendimiento
de la red. Las herramientas y servicios de optimizacion de redes ayudan, utilizando algoritmos
avanzados para analizar los datos de la red y aplicar las mejores practicas para proporcionarle

la informacion que necesita para mejorar continuamente el rendimiento de su red de fibra. Lo
importante, sin embargo, es observar el conjunto adecuado de KPI de la red -entre miles de
parametros de red- que ayudan a saber si la red esta maximizando su potencial o frustrando a los
clientes.
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Ademas, un enfoque proactivo de las operaciones de red ayuda a mejorar la disponibilidad y
reducir el OPEX de la red. Para ello son esenciales los analisis predictivos que aplican potentes
algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje automatico a sus datos de red y aprovechan
bases de datos de conocimiento Unicas para identificar y resolver problemas de red antes de
que afecten a sus clientes. Los operadores que utilizan un enfoque de servicio proactivo suelen
disfrutar de una resolucion mas rapida de los problemas de red de hasta el 30% y una reduccion
de la duracion de las interrupciones de hasta el 63%.

Conclusion

Acelerar el despliegue de fibra Gigabit y aprovechar al maximo la inversion en fibra requiere
servicios centralizados de implementacion y gestion de redes, automatizacion y analisis avanzados
a lo largo de todo el ciclo de vida de la red, desde la planificacion, el disefio, la implementacion y el
funcionamiento de estas redes.

Un disefio de red preciso y una lista de cantidades le ayudan a entregar un disefio de red
optimizado y listo para construir. El control centralizado y automatizado del despliegue de la red

le ayuda a mantener sus proyectos de despliegue de fibra dentro de los plazos y el presupuesto
previstos. La certificacion de la ruta dptica convierte la construccion de la red en viviendas
vendibles. La activacion automatizada de ONT acelera la conexion y activacion de clientes en su red
de fibra.

Por Gltimo, las practicas de optimizacion de red y las operaciones de red proactivas aplican
potentes analisis para ayudarle a mejorar continuamente el rendimiento de su red y resolver los
problemas de red antes de que afecten a sus clientes.

Mas informacion sobre los servicios de despliegue y soporte de fibra de Nokia, haga clic aqui.
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