Me valitamme tietosuojastasi

Nokia Corporation ja sen tytaryhtiot ovat sitoutuneet kunnioittamaan
tietosuojaasi ja noudattamaan soveltuvia tietosuojalakeja. Tama
tietosuojailmoitus  (“ilmoitus”) kuvaa, kuinka me kerdamme ja
kasittelemme henkilotietojasi, kun kaytat Nokia FastMile / WiFi -

tuotteita ja -palveluja (“tuot(te)e(t) ja palvelu(t)”).

Nama tuotteet ja palvelut koostuvat Nokia FastMile / WiFi -
verkkolaitteista ja erilaisista ohjelmistokomponenteista (mukaan lukien
mobiilisovellukset, verkkosovellukset ja -sivustot, Nokia Home Portal
ja tuoteohjelmisto), jotka saattavat keratd, tallentaa ja kasitella
tietoja. Tuotteemme ja palvelumme toimitetaan maailman eri maissa

sijaitsevien resurssien ja palvelinten avulla.

Laitteesi ohjelmisto saattaa kayttaa tietojasi. Tuotteemme tai
palvelumme saattavat sisaltaa linkkeja muiden yritysten sivustoihin ja
palveluihin, joilla omat tietosuojailmoituksensa. Nokia ei ole vastuussa
muiden tietosuojakaytanndista ja suosittelemme, ettd luet muiden

tietosuojailmoitukset.

Sinun ei tarvitse toimittaa Nokialla tiettyjen kategorioiden henkildtietoja,
kuten analytiikkatietoja. Jos kuitenkin paatat olla toimittamatta sellaisia
tietoja Nokialle, emme valttdmatta pysty toimittamaan sinulle
tuotteidemme tai palvelujemme parannuksia tai kaikkia niiden toimintoja

tai vastata tiedusteluihisi.

Mita tietoja keradmme?

Kun teet ostoksen, kaytat tai rekisteroidyt Nokia FastMile / WiFi -
tuotteilla ja -palveluilla, meidan tarvitsee ehka kerata tietoja palvelun
tuottamiseksi sinulle tdssa kuvatulla tavalla. Koska lapindkyvyys ja

helppokayttdisyys



ovat meille avaintekijoita, olemme luoneet alla olevan listan esimerkiksi

seuraavissa tilanteissa kasiteltavista tiedoista.

HenkilGtiedoilla tarkoitetaan tietoja, joiden avulla kayttaja voidaan
tunnistaa suoraan tai epasuorasti. Ne kasittdvat muun muassa
kayttajan sahkopostiosoitteen, nimen, sukunimen, puhelinnumeron,
IP-osoitteen, postiosoitteen seka edellda mainittuihin henkildtietoihin
liittyvat muut tiedot, joita kerataan automaattisesti tuotteiden ja
palvelujen  kayton  yhteydessa, kuten verkon internet-

palveluntarjoajat, verkon kaistanleveyden kayttoétilastot yms.

Henkilotiedot voivat my0Os kasittaa kayttdtiedot, mika tarkoittaa
palvelujen lataamistasi, asennustasi ja/tai kayttdasi vastaavia tietoja
tuotteiden ja palvelujen laadun ja suorituskyvyn parantamiseksi,
mihin kuuluvat muun muassa: ladattujen, asennettuja ja/tai
kaytettyjen palvelujen versiot, viankorjaustiedot, sijaititiedot,
yksittdisten laitteiden tietoliikenne, kayttétunnit, laitteen tila ja muut

kayttotiedot seka laiteverkostasi saatavien kayttotietojen analytiikka.

Sikali kuin kayttdja lahettdd henkildtietoja, sellaiset tiedot salataan

siirron ajaksi.

Palaute tarkoittaa ideoita, mielipiteitd, ehdotuksia ja/tai kehotuksia
(mukaan lukien palvelujen vikaraportit tai virheet), joita saatat
lahettda vapaaehtoisesti Nokialle. Saatamme julkaista palautteesi (ja
yksildida sinut) sivustollamme tuotteidemme ja palvelujemme
parantamiseksi ja arvokkaiden oivallusten antamiseksi muille

kayttajille.

Miksi kasittelemme henkilGtietoja?



Nokian tarvitsee kasitella henkilotietojasi voidakseen toimittaa sinulle

tuotteita ja palveluja, varmistaakseen niiden toimivuuden ja tietoturvan,

toimittaakseen takuu- ja huoltotukea seka hallinnoidakseen tilisi sisaltda

ja mieltymysvalintoja.

Nokia saattaa kasitelld henkilotietojasi seuraaviin tarkoituksiin. Yksi tai

useampi tarkoitus saattaa soveltua samanaikaisesti.

Tuotteiden ja palvelujen toimittaminen: Saatamme kayttaa
henkilotietojasi  tuottaaksemme  sinulle  tuotteitamme  ja
palvelujamme, kasitellaksemme pyyntdjasi tai niin kuin muuten on
tarpeen kayttdjan ja palveluntoimittajan valisen sopimuksen
tayttamiseksi, varmistaaksemme tuotteidemme ja palvelujemme
toimivuuden ja tietoturvan, tunnistaaksemme sinut tuotteen tai
palvelun toimittamiseksi seka estdaksemme ja tutkiaksemme
petoksia ja muita vaarinkaytoksia.

Tilit: Eraat palvelut saattavat edellyttda tilin, jolla voit hallita
sisaltéd ja mieltymysvalintojasi. Nokian tukitiimi saattaa myds
kirjautua tilille jarjestelmanvalvojan tilin kautta tuotteessa tai
palvelussa olevan vian poistamiseksi.

Tuotteiden ja palvelujen kehittdminen ja hallitseminen: Saatamme
kayttaa henkil6tietojasi tuotteidemme, palvelujemme,
asiakaspalvelun, myynnin ja markkinoinnin kehittamiseksi ja
hallitsemiseksi. Saatamme yhdistella tietyn Nokia-tuotteen ja/tai -
palvelun kaytdstasi kerattyja henkilétietoja muihin sinua koskeviin
henkildtietoihin, joita meilla saattaa olla, ellei sellaisia henkilotietoja
ollut keratty eri tarkoitukseen.

Kanssasi kaytava viestinta: Saatamme kayttda henkilotietojasi
kanssasi kaytavaan viestintaan, esimerkiksi palvelujemme

muutoksista tiedottamiseen tai lahettaaksemme tuotteisiimme



ja/tai palveluihimme liittyvia kriittisia varoituksia ja muita sellaisia
ilmoituksia, ja ottaaksemme sinuun yhteytta
asiakaspalvelutarkoituksissa.

e Markkinointi, mainonta ja suositusten tekeminen: Saatamme
tiedottaa sinulle uusista tuotteista, palveluista tai kampanjoista,
joita saatamme tarjota, ja tehda markkinatutkimusta, kun meilla
on siihen suostumuksesi tai muu lupa. Saatamme kayttaa
henkilotietojasi tarjoustemme henkilokohtaistamiseksi  ja
toimittaaksemme sinulle asianmukaisempia palveluja, esimerkiksi
tekemalla suosituksia ja nayttamalla palveluissamme mukautettua
sisaltdéa ja mainontaa. Tama saattaa kasittaa Nokian ja kolmansien

osapuolien sisallon nayttamista.

Nokia kasittelee henkiltietojasi suostumuksellasi tai tarpeen mukaan
transaktion loppuun tekemiseksi tai pyytamasi tai valtuuttamasi tuotteen
tai palvelun toimittamiseksi. Saatamme myo6s kasitella henkildtietojasi
lain niin vaatiessa asiakkaidemme suojaamiseksi, tuotteidemme ja
palvelujemme tietoturvan vyllapitdmiseksi ja Nokian oikeuksien ja

omaisuuden suojelemiseksi.

Jaammeko henkilGtietoja muille?

Meidan tarvitsee ehka jakaa henkil6tietojasi muille Nokia-yhtidille tai
valtuutetuille kolmansille osapuolille, jotka kasittelevat henkil6tietoja
tassa ilmoituksessa kuvattuihin tarkoituksiin. Tama saattaa kasittaa
palveluntarjoajasi, joka esimerkiksi toimittaa asiakaspalvelua tai hallitsee
ja analysoi kuluttajatietoja. Vaadimme, ettd tallaiset kolmannet
osapuolet toimivat taman Nokian tietosuojailmoituksen mukaisesti,
suojaavat  henkildtietojasi  asianmukaisilla  tietoturvatoimilla  ja
noudattavat kaikkia henkilotietoihisi  soveltuvia yksityisyys- tai

tietosuojalakeja.



Emme myy, liisaa, vuokraa tai paljasta muutenkaan henkilotietojasi

kolmansille osapuolille, ellei jaljempana todeta muuta.

Sisaltési ja  sosiaaliset  jakopalvelut: Saatamme  jakaa
henkilbtietojasi, jos meilla on siihen suostumuksesi. Eraat tuotteet
ja palvelut saattavat sallia sen, etta jaat henkilotietojasi muille
tuotteen tai palvelun kayttajille tai muille palveluille ja niiden
kayttajille. Harkitse huolellisesti, ennen kuin paljastat mitaan
henkilotietoja tai muita tietoja, joihin muut kayttajat saattaisivat
paasta.

Nokia-yhtiot ja valtuutetut kolmannet osapuolet: Saatamme jakaa
henkil6tietojasi muille Nokia-yhtidille tai valtuutetuille kolmansille
osapuolille, jotka kasittelevat Nokian puolesta henkilétietoja tassa
ilmoituksessa kuvattuihin tarkoituksiin. Tama saattaa kasittaa
esimerkiksi tuotteidesi lahetyksen, palvelujen, kuten
asiakaspalvelujen, toimittamisen, kuluttajatietojen hallinta ja
analysointi, tutkimuksen tekeminen ja markkinoinnin hallinnointi ja

muut sellaiset kampanjat.

Saatamme suorittaa yhdessa markkinointi- ja muita tiedotuksia
valtuutettujen kolmansien kumppaniemme kanssa. Toistuvan tai
tarpeettoman  viestinnan  valttamiseksi ja viestin  sinulle
raataldimiseksi meidan tarvitsee ehka tasmata Nokian kerdamat

tiedot ja kumppanin keraamat tiedot toisiinsa, sikali kuin laki sallii.

Nama Nokian valtuuttamat kolmannet osapuolet eivat saa kayttaa
henkil6tietojasi mihinkaan muihin tarkoituksiin. Vaadimme, etta he
toimivat taman ilmoituksen mukaisesti ja kayttavat asianmukaisia

tietoturvatoimia henkilétietojesi suojaamiseksi.



« Henkil6tietojen kansainvalinen siirto: Tuotteitamme  ja
palvelujamme saatetaan toimittaa maailman eri maissa sijaitsevien
resurssien ja palvelinten avulla. Siksi henkilotietojasi saatetaan
siirtaa kansainvalisten rajojen ylitse sen maan ulkopuolelle, jossa
kaytat palvelujamme, mukaan lukien Europan talousalueen (ETA)
ulkopuolisiin  maihin, joiden Ilait eivat anna tietynlaista
henkilotietojen suojaa tai joiden tietosuojasdaannokset ovat
erilaiset. Sellaisissa tapauksissa ryhdymme toimiin suojataksemme
henkilGtietojasi riittavasti soveltuvan lain edellyttamalla tavalla,
esimerkiksi asianmukaisten viranomaisten (kuten Euroopan
komission)  hyvaksymia  vakiosopimuksia  kayttamalla ja
edellyttamalld asianmukaisten teknisten ja organisatoristen
tietosuojatoimien kayttoa.

o Pakolliset tiedoksiannot: Laki saattaa pakottaa meita paljastamaan
henkildtietojasi  tietyille viranomaisille tai muille kolmansille
osapuolille, esimerkiksi lainvalvontavirastoille maissa, joissa me tai
puolestamme toimivat kolmannet osapuolet toimimme. Saatamme
myds paljastaa tai kasitella muuten henkildtietojasi soveltuvien
lakien mukaisesti Nokian oikeutettujen etujen puolustamiseksi
esimerkiksi siviili- tai rikosoikeusprosessissa.

« Yritysfuusiot ja -ostot: Jos paatamme myyda, ostaa, fuusioida tai
muuten organisoida liiketoimintaamme tietyissd maissa uusiksi,
tahan saattaa kuulua henkilétietojen paljastamista mahdollisille tai
varsinaisille ostajille ja heidan neuvojilleen tai henkilotietojen

vastaanottoa myyijilta ja heidan neuvojiltaan.

Miten suhtaudumme lasten tietosuojaan?



Nokia ei tietoisesti keraa tietoja lapsista, jotka ovat alle 13-vuotiaita tai
soveltuvan lain vastaavaa vahimmaisikaa nuorempia, ilman heidan

vanhempiensa tai huoltajiensa suostumusta.

Yhdysvaltain tietosuojalaki (Children’s Online Privacy Protection Act ,
“COPPA") saantelee tietojen verkkokeraysta alle 13-vuotiailta henkilailta.
Vaikka tuotteet ja palvelut on suunniteltu tukemaan perheita, joilla on
kaikenikaisia lapsia, tuotteiden ja palvelujen hallinnointi, konfigurointi ja
hallinta(esim. Nokia FastMile / WiFi -sovelluksella) on tarkoitettu vain yli 18-
vuotiaiden aikuisten kayttoon. Ala toimita mitdan alaikaisen henkilbtietoja
minkaan palvelun tai sivuston kautta. Jos uskot, etta sina olet toimittanut
tai etta Nokia on saattanut kerata alaikaisesta henkilotietoja , ota Nokiaan
heti yhteytta osoitteella https://www.nokia.com/en_int/contact-us, jotta

Nokia voi poistaa sellaiset tiedot tiedostoistaan.

Miten suhtaudumme tiedonlaatuun?

Ryhdymme kohtuullisiin  toimiin pitaaksemme hallussamme olevat
henkilotiedot paikkansa pitavina ja poistaaksemme virheelliset tai
tarpeettomat henkilétiedot. Sailytdmme henkildtietosi vain niin kauan,
kuin tassa ilmoituksessa todettujen tarkoitusten tayttadminen edellyttasa,

tai siten kuin sinulle on viestitetty, ellei laki edellyta pitempaa aikaa.

Kannustamme sinua tarkastelemaan ajoittain henkil6tietojasi tilisi kautta

ja varmistamaan, ettd se on ajan tasalla.

Mihin  toimiin  ryhdytaan henkilGtietojen
varjelemiseksi?

Tuotteidemme ja palvelujemme luonnissa ja toimituksessa ovat
yksityisyys ja tietoturva avainasemassa. Meilla on maarattyja yksityisyys-

ja tietoturva-asioista vastaavia. Panemme taytantoon sisaisia kaytantoja


https://www.nokia.com/en_int/contact-us

ja ohjeita asianmukaisten toimien valinnalla, mihin kuuluvat proaktiivinen
ja reaktiivinen riskinhallinta, tietoturvan ja -suojan suunnittelu, koulutus
ja arvioinnit. Ryhdymme asianmukaisiin toimiin verkkotietoturvan,
fyysisen turvallisuuden, tietojen katoamisriskin ja muiden sellaisten
riskien suhteen ja otamme huomioon kasittelyn ja suojattavien tietojen
luonteen edustamat riskit. Rajoitamme myos henkilGtietoja sisaltaviin
tietokantoihimme paasyn valtuutetuille henkildille, joilla perusteltu tarve

paasta sellaisiin tietoihin.

Kuinka kaytamme evasteita ja
verkkomajakoita?

Nokia kayttaa evasteitd, verkkomajakoita ja muita vastaavia
teknologioita sivustojemme ja tarjontamme operoimiseen ja
parantamiseen. Kaytdmme myds evasteita henkildkohtaistamiseen ja
mainostamiseen. Erdilld Nokia-sivustoilla kaytetdan kolmansien

osapuolten mainosteknologioita mainontaan.

Toimialueisimme saattaa sisaltya kolmansien osapuolten elementtej3,
jotka asettavat evasteita jonkun kolmannen, esimerkiksi sosiaalisen

verkon, puolesta. Tutustu Evastekdytantodmme, niin saat tietda lisaa

siitd, kuinka Nokia kayttaa evasteita ja kuinka voit poistaa evasteet

kaytosta selainasetuksilla tai muuten.

Mitka ovat oikeutesi?

Sinulla on seuraavat oikeudet henkil6tietoihisi, joita Nokia sinusta

kasittelee:

o Paasy: Sinulla on oikeus tietaa, mita henkildtietojasi meilla on

hallussamme, ja saada niista kopio.


https://www.nokia.com/en_int/cookies

o Tietojen siirrettavyys: Lain puitteissa sinulla on oikeus pyytaa
saada Nokialle antamasi henkilotiedot koneella luettavassa
muodossa.

o Oikaisu ja poisto: Sinulla on oikeus poistattaa tai paivityttaa sinua
koskevat epataydelliset, virheelliset, tarpeettomat tai
vanhentuneet henkilotiedot.

e Suostumuksesi peruminen: Sinulla on oikeus perua Nokialle
antamasi suostumus henkilotietojesi kasittelysta.

o Tilauksen peruutus ja vastalause: Sinulla on oikeus peruuttaa
suoramarkkinointiviestien saaminen ja pyytaa, etta lakkaamme
kasittelemasta henkilotietojasi suoramarkkinointiin tai poistamme
henkildtietosi muista syistd. Vaikka kieltaydyt saamasta Nokialta
markkinointi- ja muita tiedotuksia, sinulle saatetaan silti lahettaa

kriittisia varoituksia.

Saatat kayttaa oikeuksiasi hallitsemalla tiliasi ja valintojasi tuotteidemme

ja palvelujemme kautta tai, jos se ei ole mahdollista, ottamalla meihin

yhteyttd. Jos perut suostumuksesi tai haluat, etta poistamme tai
lakkaamme kasittelemasta henkildtietojasi, emme erdissa tapauksissa

pysty valttamattd jatkamaan palvelujen toimittamista sinulle.

Jos et ole tyytyvainen siihen, mitd toimitamme, kun kaytat oikeuksiasi,

voit kertoa siita ottamalla meihin yhteyttd. Jos olet yha tyytymaton,

sinulla on myo0s oikeus tehda asianomaiselle valvontaviranomaiselle

valitus.

Kuka on henkil6tietojesi rekisterinpitaja?

Nokia Corporation osoitteesta Karakaari7, 02610 Espoo, on

henkilotietojesi rekisterinpitaja.
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Lisaksi Nokian tytaryhtio, joka toimittaa tuotteen tai palvelun, saattaa olla
henkildtietojesi  rekisterinpitdja. Saatat [0ytda rekisterinpitajan
henkilollisyyden ja yhteystiedot kyseisen tuotteen tai palvelun
myyntiehdoista tai soveltuvien Nokia-sivustojen antamia yhteystietoja

kayttamalla.

Nokian tietosuojakaytantdja koskevissa asioissa voit myds ottaa yhteytta

meihin tai konsernin tietosuojavastaavaan osoitteella:

Nokia Corporation c/o Privacy
Karakaari 7
02610 Espoo, Finland
P. 0.Box 226, FI-00047 Nokia Group

Taman tietosuojailmoituksen muutokset

Nokia voi muuttaa tatéa ilmoitusta milloin tahansa ennakkoon
ilmoittamatta. Jos tata ilmoitusta kuitenkin muutetaan
olennaisesti epasuotuisella tavalla, Nokia julkaisee sellaisesta
muutoksesta kertovan tiedotteen taman ilmoituksen alussa ja taman
sivuston aloitussivulla 30 paivan ajan. Suosittelemme, ettd luet
ajoittain  taman ilmoituksen saadaksesi tietaa sen mahdollisista

muutoksista.





