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1  EinfUhrung

LETZTE AKTUALISIERUNG Dezember 2023.

Die Nokia Corporation und die mit ihr verbundenen Unternehmen Verbundene Unter-
nehmen | Nokia (zusammen ,Nokia“, ,wir®, junser” oder ,uns“) mdchten, dass Sie wis-
sen, wie wir personenbezogene Daten erheben, nutzen und offenlegen.

In dieser Datenschutzerklarung wird beschrieben, wie wir personenbezogene Daten von
Personen verarbeiten, die nicht bei uns beschéaftigt sind, mit denen wir aber Gber unsere
Kunden, Auftragnehmer, Unterauftragnehmer, Dienstleister, Lieferanten, Fach- und Ge-
schaftspartner (einschlieflich Universitdaten und Forschungseinrichtungen), Investoren,
Wiederverkdufer, staatliche Institutionen und Lobbyverbande, Besucher unserer Website
und andere relevante Interessengruppen zusammenarbeiten.

,Personenbezogene Daten" sind Informationen, die eine natlrliche Person identifizie-
ren oder sich auf eine identifizierbare natirliche Person beziehen.

Weitere Informationen zu personenbezogenen Daten, die wir in unseren Einstellungsver-
fahren erheben, siehe unsere Privacy notice for jobs and work experience | Nokia.

Weitere Informationen zu personenbezogenen Daten, die von lizenzierten Produkten
und/oder Diensten der Marke Nokia erhoben und verarbeitet werden, siehe Privacy notice
for Nokia licensed products | Nokia

Sie sind nicht verpflichtet, personenbezogene Daten an Nokia weiterzugeben. Wenn Sie
sich dazu entschliel3en, Nokia ihre personenbezogenen Daten nicht bereitzustellen, sind
wir vielleicht nicht in der Lage, Ihnen unsere Produkte und Dienstleistungen oder alle
ihre Funktionen bereitzustellen und/oder auf Fragen zu antworten, die Sie méglicher-
weise haben.

Moglicherweise stellen wir Ergdnzungen zu dieser Erkldrung mit zusatzlichen und/oder
aktualisierten Datenschutzinformationen zu unseren Datenschutzpraktiken bereit, die
sich auf ein bestimmtes Produkt oder eine bestimmte Dienstleistung oder eine be-
stimmte Rechtsordnung beziehen und auf die Sie Uber das betreffende Produkt oder die
betreffende Dienstleistung oder Uber unseren Datenschutz-Hub Supplemental notices |
Nokia zugreifen kénnen.

Um diese Erkldrung als PDF herunterzuladen, klicken Sie bitte hier
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2 Von uns erhobene personenbezogene

Daten

Wir erheben die folgenden Kategorien personenbezogener Daten, wie in dieser Erklarung

naher beschrieben:

Datenkategorie

Beispiele

Identitatsdaten

Vorname, Nachname, Titel, handschriftliche oder elektronische Unterschrift, Ge-
burtsdatum und -ort, Passnummer oder die Nummern anderer amtlicher Aus-
weisdokumente, Staatsangehdrigkeit und/oder Informationen zum Aufenthalt,
Fotos, Bilder, Geschlecht.

Kontaktdaten

Wohnanschrift, E-Mail-Adresse, ldentitdten in sozialen Medien und Telefonnum-
mer.

Rollenbasierte Daten

Berufsbezeichnung, Firmenname, Geschéaftsadresse, geschéftliche Telefonnum-
mer, geschaftliche E-Mail-Adresse, Dauer der Beschaftigung.

Beruflicher Werdegang

Lebenslauf, Beschaftigungshistorie, Angaben Uber Ausbildung und Qualifikatio-
nen, Hintergrundiberprifungen und -bewertungen.

Betriebliche Daten

Tatigkeitsbereich, Projekte, an denen Sie fir Nokia mitgearbeitet haben, Infor-
mationen Uber Stellenangebote von Nokia, Fotos, Unfallberichte, Schulungs-
nachweise, Zeit- und Anwesenheitsnachweise, Ihre Tatigkeit fir Nokia betref-
fende Daten.

Zugangsdaten

Nokia-ID, zu Sicherheitszwecken benutzte IDs, Benutzeranmeldedaten fur den
Zugang zu Online-Diensten und -Plattformen, IDs und Kennwdrter, Protokoll-
und Verkehrsdaten, Standortdaten sowie andere technische Informationen.

Finanzdaten

Bankverbindung und Angaben zu Zahlungskarten.

Marketing- und Kom-
munikationsdaten

lhre Entscheidungen in Bezug auf unsere Marketing- und Werbemitteilungen,
Sprache, Interessen, Teilnahme an Werbeaktionen oder Umfragen, Antworten
auf Werbemitteilungen, die lhnen angezeigt oder Ubermittelt werden, und be-
vorzugte Methoden fir den Erhalt solcher Werbemitteilungen, Aufzeichnungen
von Telefongesprachen mit dem Kundendienst und anderen Vertretern sowie
andere Rickmeldungen/Praferenzen, die Sie im Laufe der Geschaftsbeziehung
moglicherweise zum Ausdruck bringen.

Nutzungsdaten

Angaben Uber den Zugriff auf Online-Dienste und -Plattformen, Netzwerksit-

zungen und Daten Uber Ihre Nutzung unserer Gerate, unserer elektronischen

Kommunikationssysteme und unseres Eigentums, wie Computer, Mobilgerate,
E-Mail, Internet, Telefon und Voicemail.

Beziehungshistorie

Angaben zu Transaktionen, Verkdufen, Kdufen, Nutzungen, lhrer Kommunikation
mit uns, Ihrem Konto bei uns, Angaben zu Geschenken, Reisen und Bewirtungen,
Angaben zu lhren Forderungen, Beschwerden und Anfragen im Allgemeinen.

Nutzergenerierte In-
halte

Elektronische Inhalte, die durch Ihre Nutzung unserer Systeme erzeugt werden,
etwa Schulungsaufzeichnungen, interaktive Online- und Sprachkommunikation,
z. B. Blog-, Chat-, Webcam-Nutzung und Netzwerksitzungen, Bewertungen un-
serer Produkte und Dienstleistungen sowie andere von lhnen erstellte oder
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freigegebene Inhalte, etwa Posts auf unseren Social-Media-Seiten, in Blogs und
Kommentarbereichen.

Besucher- und veran- Erndhrungseinschrénkungen, Reise- und Ubernachtungsdaten, ausgestellte Aus-
staltungsbezogene Da- |weise fUr den Zugang zum Firmengelande und zu den Rdumlichkeiten, Fotos und
ten Videos, die bei einer/einem unserer Veranstaltungen oder Webinare aufgenom-

men wurden, Bilder oder Aufnahmen, die von Uberwachungskameras und ande-
ren Sicherheitsmalinahmen in unseren Raumlichkeiten erfasst oder gemacht
wurden, Interaktionen mit unseren Systemen und andere Details, die sich auf
eine bestimmte Veranstaltung, ein Webinar oder eine Konferenz beziehen, an
der Sie teilnehmen.

Geratedaten Wenn Sie online auf unsere Dienste zugreifen, erstellen unsere Webserver auto-
matisch Aufzeichnungen Uber lhren Besuch. Diese Aufzeichnungen enthalten in
der Regel die IP-Adresse, die Zugriffszeiten, die Websites, von denen aus Sie uns
besuchen, die besuchten Seiten, die verwendeten Links und Funktionen, die an-
gesehenen oder angeforderten Inhalte, den Browser- oder Anwendungstyp, die
Sprache und andere vergleichbare Informationen. Wenn Sie unsere Dienste nut-
zen oder anderweitig mit uns Uber Telekommunikationsnetze interagieren, kon-
nen bestimmte zuséatzliche Informationen, wie lhre Mobilfunknummer, vom Te-
lekommunikationsbetreiber als Standardbestandteil dieser Kommunikation an
Nokia Ubermittelt werden. Dazu gehdren auch Daten, die durch Cookies und
dhnliche Technologien gewonnen werden, wie unter Cookies and beyond | Nokia
beschrieben.

2.7 Sensible Daten

In seltenen Fallen kdnnen wir sensible personenbezogene Daten, z. B. Daten aus dem
Strafregister, verarbeiten, um Nokia in die Lage zu versetzen, Hintergrundiberprtfun-
gen von Personen durchzufthren, entweder mit lhrer Einwilligung oder wenn dies erfor-
derlich ist, um einer gesetzlichen Verpflichtung nachzukommen, etwa der Gewahrleis-
tung der Gesundheit und Sicherheit von Personen durch die Bereitstellung eines siche-
ren Arbeitsumfelds.

Sofern wir Sie nicht dazu auffordern, bitten wir Sie, keine sensiblen personenbezogenen
Daten (z. B. Sozialversicherungsnummern, Informationen Uber Rasse oder ethnische
Herkunft, politische Ansichten, Religionszugehérigkeit oder andere Uberzeugungen, Ge-
sundheitszustand, biometrische oder genetische Merkmale, kriminellen Hintergrund o-
der Gewerkschaftszugehorigkeit) zu Ubermitteln oder offenzulegen.
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So nutzen wir personenbezogene Daten

Wir nutzen Ihre personenbezogenen Daten fir legitime Geschaftszwecke, wie in der
nachstehenden Ubersicht beschrieben. Bitte wahlen Sie den Abschnitt aus, der die Art
lhrer Interaktion mit uns am besten wiedergibt.

3.1

partnern und Lieferanten

Management unserer Geschaftsbeziehungen mit Kunden, Vertriebs-

Zweck

Beispiele fiir Verarbei-
tungstatigkeiten

Kategorien personen-
bezogener Daten

Rechtsgrundlage

Externe Quellen

Durchfiihrung von Due-Dili-
gence-Priifungen bei poten-
ziellen und bestehenden
Kunden, Vertriebspartnern
und Lieferanten sowie von
Hintergrund- und Eignungs-
priifungen bei Personen.

Durchfiihrung von Bonitéts-
prifungen, Due-Diligence-
Prifungen und KYC-Priifun-
gen (Know Your Customer,
Kenne Deinen Kunden); Er-
mittlung potenzieller Interes-
senkonflikte; Durchfiihrung
von Prifungen, wenn dies von
uns und/oder einer staatli-
chen Stelle oder einem Kun-
den verlangt wird (z. B., wenn
Sie Zugang zu nationalen oder
sensiblen Infrastrukturdaten
haben); Uberpriifung lhres
beruflichen Werdegangs, da-
mit Nokia die Eignung fur be-
stimmte Projekte beurteilen
kann.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Finanzdaten; Bezie-
hungshistorie; auRerdem
fur Hintergrundiiberpriifun-
gen: Beruflicher Werdegang;
betriebliche Daten; Zu-
gangsdaten; Beziehungshis-
torie; in seltenen Féllen Da-
ten aus dem Strafregister.

Berechtigte Interessen,
etwa zur Einhaltung interner
Compliance-Richtlinien oder
zur Beurteilung der Qualifi-
kation einer Person fiir ein
bestimmtes Projekt.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, z. B. in Bezug auf
Malnahmen zur Bekdmp-
fung von Geldwésche, Be-
trug, Bestechung, Sanktio-
nen und Handelsbeschran-
kungen oder den Zugang zu
nationaler Infrastruktur.

Einwilligung zur Durchfih-
rung von Hintergrundiber-
prifungen, wenn dies von
den Endkunden gewiinscht
wird.

Drittorganisationen,

z. B. solche, die Daten-
banken pflegen, die bei
Due-Diligence- und
KYC-Prifungen behilf-
lich sind, oder solche,
die bei Bedarf bei er-
weiterten Screenings
behilflich sind, oder 6f-
fentlich zugéangliche
Quellen.

Ihr Arbeitgeber, wenn

Sie bei einem unserer

Kunden oder Lieferan-
ten beschéftigt sind.

Externe Screening-An-
bieter, z. B. solche, die
Strafregisterprifun-
gen durchfihren.

Onboarding neuer Kunden
und Lieferanten, Einrichtung
von Konten und laufende
Verwaltung von Konten.

Verwaltung von Angebotsan-
fragen und Antworten; Besta-
tigung der Befugnis einer Per-
son als Vertreter oder Bevoll-
maéchtigter eines Unterneh-
mens; Einrichtung und Ver-
waltung lhres Kontos bei uns;
Verwaltung der Zahlungen fiir
Waren oder Dienstleistungen,
die wir Ihnen liefern bzw. fiir
Sie erbringen; Verwaltung von
Forderungen; Durchsetzung
der Vertragsbedingungen, die
unsere Geschéftsbeziehung
mit lhnen regeln; Bereitstel-
lung von Verwaltungsinforma-
tionen fiir Sie, z. B. Anderun-
gen der relevanten Bedingun-
gen, Richtlinien und Verfah-
ren; und Aufzeichnung unse-
rer Interaktionen in unseren
Beziehungsmanagement-
Plattformen.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Zugangsdaten; Fi-
nanzdaten; Marketing- und
Kommunikationsdaten; Nut-
zungsdaten; Beziehungshis-
torie; nutzergenerierte In-
halte; besucher- und veran-
staltungsbezogene Daten.

Berechtigte Interessen, wie
die Verfolgung interner Pro-
zesse und die Erfillung un-
serer vertraglichen Ver-
pflichtungen mit Ihrem Ar-
beitgeber.
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Lieferung bzw. Erbringung
von Produkten und Dienst-
leistungen an Kunden, Be-
reitstellung von Kunden-
dienst und Kommunikation
mit Kunden und Lieferanten
zu diesen Zwecken

Lieferung bzw. Erbringung un-
serer Produkte und Dienst-
leistungen an Kunden; Verwal-
tung von Informationen tber
Produkte, Projekte und
Dienstleistungen; Bereitstel-
lung und Verbesserung unse-
res Kundendienstes; Beant-
wortung von Anfragen, Bear-
beitung von Beschwerden und
Reklamationen; Einholung lh-
res Feedbacks, z. B. durch
Teilnahme an einer Umfrage,
zu unseren Produkten,
Dienstleistungen oder Veran-
staltungen; Uberpriifung und
Umsetzung dieses Feedbacks;
allgemeine Optimierung der
Kommunikation im Rahmen
unserer geschaftlichen Aktivi-
taten.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Zugangsdaten; Fi-
nanzdaten; Marketing- und
Kommunikationsdaten; Nut-
zungsdaten; Beziehungshis-
torie; nutzergenerierte In-
halte; besucher- und veran-
staltungsbezogene Daten.

Berechtigte Interessen,
etwa die Beantwortung von
Anfragen, die Bearbeitung
von Beschwerden und Anlie-
gen sowie die Erflllung un-
serer vertraglichen Ver-
pflichtungen mit Ihrem Ar-
beitgeber.

Der fir eine bestimmte
Angelegenheit rele-
vante Nokia-Endkunde.

Dritte, mit denen wir
zusammenarbeiten,
um in unserem Auftrag
Kunden-Feedback ein-
zuholen.

Management unseres Ge-
schéftsbetriebs sowie Ver-
besserung der Funktionalitat
unserer Produkte und
Dienstleistungen.

Verwaltung und Zuweisung
von Unternehmensressour-
cen, einschlieRlich des Einsat-
zes von Mitarbeitern fiir Pro-
jekte und der Arbeitsplanung;
Durchfiihrung strategischer
und organisatorischer Planun-
gen sowie Projektmanage-
ment und -entwicklung; Er-
stellung von Prifprotokollen
und Einsatz anderer Berichts-
instrumente; Verwaltung in-
terner Verzeichnisse, Finanz-
verwaltung, Budgetierung und
Berichterstattung; Verwaltung
unserer Notfallwiederherstel-
lungs- und Geschéftskontinu-
itdtsplane und -verfahren;
Flhrung einschldgiger Unter-
lagen in der Fertigung und im
Zusammenhang mit anderen
Geschéftstatigkeiten; Durch-
flhrung von Datenanalyse-
Audits zur Ermittlung von
Nutzungstrends; Steuerung
der Produkt- und Dienstleis-
tungsentwicklung und Fiih-
rung eines Problemprotokolls;
Flhrung von Schulungsunter-
lagen.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Zugangsdaten; Mar-
keting- und Kommunikati-
onsdaten; Nutzungsdaten;
Beziehungshistorie; nutzer-
generierte Inhalte; besu-
cher- und veranstaltungsbe-
zogene Daten.

Berechtigte Interessen,
etwa die Beantwortung von
Anfragen, die Bearbeitung
von Beschwerden, Gewahr-
leistung einer effizienten
Arbeitsplanung und -organi-
sation sowie die Erfiillung
unserer vertraglichen Ver-
pflichtungen mit Ihrem Ar-
beitgeber.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, z. B. im Zusammen-
hang mit Finanztransaktio-
nen, wie die Verpflichtung,
Buicher und Aufzeichnungen
zu fuhren.

Ihr Arbeitgeber, als
Kunde von Nokia.

3.2

tungen und Arbeitsmethoden

Verbesserung und Weiterentwicklung unserer Produkte, Dienstleis-

Zweck

Beispiele fiir Verarbei-
tungstatigkeiten

Kategorien personen-
bezogener Daten

Rechtsgrundlage

Externe Quellen
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In Ihrer beruflichen Funktion
Zusammenarbeit bei der Pro-
duktentwicklung sowie Ko-
operation bei Forschungs-
programmen und branchen-
weiten Initiativen.

Bitte um Einbringen lhres
Fachwissens, z. B. im Zusam-
menhang mit der Entwicklung
unserer Produkte oder
Dienstleistungen oder denen
unserer verbundenen Unter-
nehmen oder Geschafts-
partner.

lhre Mitwirkung bei Veranstal-
tungen, Veroffentlichungen,
Beratungstreffen und in Gre-
mien sowie an Forschungs-
projekten oder -programmen;
Einladung zur Teilnahme an
speziellen Programmen, Akti-
vitdten, Veranstaltungen,
Werbeaktionen, Marketingak-
tivitdten (z. B. unserem
Thought Leadership Program
oder unserer Customer Suc-
cess Story) oder politischen
Initiativen. Einige davon kon-
nen zuséatzliche Regeln ent-
halten, die dartiber informie-
ren, wie wir lhre personenbe-
zogenen Daten nutzen und
offenlegen.

Identitdtsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; beruflicher Werde-
gang; Zugangsdaten; Marke-
ting- und Kommunikations-
daten; Nutzungsdaten; Be-
ziehungshistorie; nutzerge-
nerierte Inhalte; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Daten.

Berechtigte Interessen,
wie die Einladung zur
Teilnahme an unserem
Thought Leadership
Program.

Einwilligung, z. B. zur
Nennung lhres Namens
in Veroffentlichungen.

Verwaltung der Teilnahme
von Personen an der For-
schung zur Entwicklung von
Nokia-Produkten und -
Dienstleistungen

Einholen lhrer Meinung zu und
Testen von Produkten, Pro-
jekten und Dienstleistungen,
die von Nokia (und unseren
verbundenen Unternehmen o-
der Geschaftspartnern) zu
Entwicklungs- und Verbesse-
rungszwecken entwickelt wur-
den; Einladung zur Teilnahme
an speziellen Programmen,
Aktivitaten, Veranstaltungen,
Studien oder Werbeaktionen.

Einige davon kénnen zuséatzli-
che Regeln enthalten, die dar-
Uber informieren, wie wir Ihre
personenbezogenen Daten
nutzen und offenlegen.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Zugangsdaten; Mar-
keting- und Kommunikati-
onsdaten; Nutzungsdaten;
Beziehungshistorie; nutzer-
generierte Inhalte; Gerédte-
daten, besucher- und veran-
staltungsbezogene Daten.

Spezifische Einwilligung
fir die jeweilige Aktivi-
tat.

Zusammenfassen und/oder
Anonymisieren personenbe-
zogener Daten zum Zweck
der Analyse unserer Pro-
dukte, Dienstleistungen, Ver-
waltung und Arbeitsmetho-
den

Zusammenfassen und/oder
Anonymisieren personenbe-
zogener Daten, sodass sie
nicht mehr als personenbezo-
gene Daten gelten und fiir
Forschungs- und Statistik-
zwecke genutzt werden kon-
nen.

Personenbezogene Daten,
die fur den spezifischen Ge-
schéftszweck relevant sind.

Berechtigte Interessen,
wie die Generierung an-
derer Daten fiir unsere
Zwecke, die wir fir je-
den Zweck nutzen und
offenlegen kénnen, da
sie weder Sie noch eine
andere Person identifi-
zieren.

3.3

nisation von Veranstaltungen

Durchfiihrung von Engagement- und Marketingaktivitaten und Orga-
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Zweck

Beispiele fir Verarbei-
tungstatigkeiten

Kategorien personen-
bezogener Daten

Rechtsgrundlage

Externe Quellen

Informieren iiber Produkte,
Dienstleistungen und Initiati-
ven von Nokia und Verwaltung
dieser Kommunikation

Beantwortung lhrer Anfragen,
Informationsanforderungen
und Interessensbekundungen,
sei es personlich, z. B. bei einer
Veranstaltung, oder Uber un-
sere Website, per E-Mail oder
Uber soziale Medien; Informa-
tion tiber Produkte und Dienst-
leistungen, von denen wir glau-
ben, dass sie fiir Sie von Inte-
resse sein kénnten; Weiterver-
folgung von Leads, die wir von
unseren Vertriebspartnern,
Veranstaltungspartnern oder
anderen Anbietern von Lead-
Generierungsdiensten erhalten
haben; Verwaltung der Bezie-
hungen zu potenziellen Kun-
den. Zu diesem Zweck geben
wir lhre Kontaktdaten gegebe-
nenfalls an externe Anbieter
von Anrufdienstleistungen wei-
ter.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; nutzergene-
rierte Inhalte; besucher- und
veranstaltungsbezogene
Daten.

Berechtigte Interessen bei
der Beantwortung lhrer An-
fragen oder Interessensbe-
kundungen, wenn Sie ein
Bestandskunde sind oder
wenn es das Gesetz im Rah-
men des Geschéftsverkehrs
erlaubt.

Wir holen die entsprechende
Einwilligung ein, wenn dies
gesetzlich vorgeschrieben
ist, z. B. fur die Nutzung
elektronischer Marketingka-
nale wie E-Mails, SMS oder
Push-Benachrichtigungen,
oder fiir die Verfolgung von
Leads von Veranstaltungs-
partnern.

Sie kénnen den Erhalt von
Marketing- und anderer
nicht transaktionsbezoge-
ner Kommunikation steuern,
indem Sie die in jeder Mittei-
lung enthaltenen Anweisun-
gen zur Abmeldung befol-
gen oder sich wie unten be-
schrieben an uns wenden.

Anbieter von Lead-Ge-
nerierungsdiensten.

Unsere Vertriebs-
partner

Unsere Veranstal-
tungspartner.

Verwaltung der Kommunikati-
onspraferenzen

Erfassung, Aktualisierung und
Beriicksichtigung Ihrer Kommu-
nikationspraferenzen in unse-
ren Datenbanken und in den
Beziehungsmanagement-Tools
Dritter.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; Marketing- und
Kommunikationsdaten; Be-
ziehungshistorie; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Daten.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, etwa die Verwaltung
von Kommunikationsprafe-
renzen in Ubereinstimmung
mit lokalen Datenschutz-
und Marketinggesetzen.

Weitergabe Ihrer Daten an
Dritte zu Verkaufs- und Mar-
ketingzwecken

Weitergabe lhrer Daten an
Dritte, z. B. Vertriebspartner,
Co-Sponsoren oder Referenten
bei Marketingveranstaltungen,
um Sie Uber Produkte und
Dienstleistungen von Nokia o-
der verwandte Produkte und
Dienstleistungen zu informie-
ren, wie zum jeweiligen Zeit-
punkt angegeben.

Identitdtsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Daten.

Einwilligung zur Weitergabe
Ihrer Daten zu dem genann-
ten Zweck.

Verstehen der Interessen und
Vorlieben unserer bestehen-
den und potenziellen Kunden,
damit wir ihnen auf ihre ge-
schiftlichen Anforderungen
und Bediirfnisse zugeschnit-
tene Informationen zur Verfii-
gung stellen kénnen

Erfassen Ihrer Interessen, An-
fragen, Préferenzen und ge-
schéftlichen Anforderungen
und Bedurfnisse im Rahmen
unserer Kunden- und Lead-Ma-
nagement-Prozesse auf der
Grundlage von Informationen,
die uns von lhnen oder mit lhrer
Einwilligung von einem unserer
Veranstaltungs- oder Vertriebs-
partner zur Verfiigung gestellt
wurden; Gewinnen von Erkennt-
nissen aus 6ffentlich

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Zugangsdaten; Mar-
keting- und Kommunikati-
onsdaten; Beziehungshisto-
rie; nutzergenerierte In-
halte; besucher- und veran-
staltungsbezogene Daten.

Einwilligung, wenn die Infor-
mationen direkt von Ihnen
oder von unseren Vertriebs-
oder Veranstaltungspart-
nern stammen.

Berechtigte Interessen fir
die Nutzung von Informatio-
nen, die Sie oder unsere
sorgféltig ausgewdhlten Da-
tenvermittler zur Verfigung
stellen, um lhre Interessen
und lhre geschéftlichen

Datenvermittler

Unsere Vertriebs- und
Veranstaltungspartner

Partner fir die Daten-
analyse
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zuganglichen Informationen
von Datenmaklern; Riick-
schlisse aus digitalen Aktivita-
ten wie Interaktionen mit On-
line-Inhalten auf unseren Webs-
ites und Plattformen Dritter,
nachdem Sie ein Webformular
ausgefllt haben.

Anforderungen und Beddirf-
nisse zu verstehen;

Einwilligung in die Verwen-
dung von Cookies fiir die er-
lduterten Zwecke, wenn Sie
ein Webformular ausfillen.

Anzeigen relevanter Werbung
auf Websites, in Apps und so-
zialen Medien und zur Uberwa-
chung ihrer Wirksamkeit

Platzierung von Werbung und
Inhalten auf Websites und
Plattformen Dritter auf der
Grundlage unseres Verstand-
nisses von lhnen als bestehen-
der oder potenzieller Kunde,
um lhnen Inhalte zu liefern, die
fur Sie relevant sind und Ihnen
das beste Kundenerlebnis bie-
ten; Nutzung von Tracking-
Technologien zur Erhebung von
Nutzungsdaten und Kennzahlen
zu lhren Interaktionen mit un-
serer Website und unserer Wer-
bung, die wir zur Analyse und
Verbesserung des Nutzererleb-
nisses verwenden; Analyse ag-
gregierter Daten zur Bewertung
der Wirkung von Werbekam-
pagnen und der Nutzerbindung.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; Geratedaten;
nutzergenerierte Inhalte.

Rechtsgrundlage sind die
von lhnen erteilten Einwilli-
gungen, wenn diese Daten
von uns verwaltet werden,
oder von Dritten, denen Sie
Ihre Einwilligung zur Weiter-
gabe dieser Daten an uns
gegeben haben, einschlieR-
lich Dritter, von denen wir
Werbung kaufen, zur Ver-
wendung von Werbe-, Mar-
keting- und Analyse-Coo-
kies.

Anbieter von Marke-
ting- und Werbedienst-
leistungen.

Gewahrung von Geschenken,
Bewirtung, Reisen und Unter-
haltung

Vornehmen erforderlicher Bu-
chungen oder Erleichtern von
Lieferungen; Dokumentieren
Ihrer Praferenzen, z. B. von Er-
nahrungsgewohnheiten; Wei-
tergeben von Informationen an
die entsprechenden Dienstleis-
ter und Fiihren von Aufzeich-
nungen, um interne Richtlinien
und Verfahren einzuhalten.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Finanzdaten; Marke-
ting- und Kommunikations-
daten; Beziehungshistorie;
besucher- und veranstal-
tungsbezogene Daten.

Einwilligung zur Erhebung
von Sonderkategoriedaten
bezuglich Ihrer Erndhrungs-
gewohnheiten.

Berechtigte Interessen zum
Aufbau und zur Pflege von
Kundenbeziehungen und zur
Einhaltung interner Verfah-
ren

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, etwa die Einhaltung lo-
kaler Anti-Korruptionsge-
setze.

Durchfiihrung von Preisaus-
schreiben, Gewinnspielen und
anderen Werbeangeboten

Verwalten Ihrer Teilnahme an
derartigen Angeboten, ein-
schlieBlich der Zusendung von
Preisen; Fiihren von Aufzeich-
nungen, um interne Richtlinien
und Verfahren einzuhalten.

Einige dieser Aktionen kénnen
zusatzliche Regeln enthalten,
die dariiber informieren, wie wir
Ihre personenbezogenen Daten
nutzen und offenlegen, und die
wir lhnen gesondert mitteilen
werden.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; nutzergene-
rierte Inhalte; besucher- und
veranstaltungsbezogene
Daten.

Durchfiihrung von Vertra-
gen, etwa die Erfullung von
Verpflichtungen im Zusam-
menhang mit einem Gewinn-
spiel.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, etwa die Einhaltung lo-
kaler Anti-Korruptionsge-
setze

Einladung zu Veranstaltungen,
Konferenzen, Webinaren und
Seminaren, die fiir Sie von In-
teresse sein kdnnten

Ermitteln fur Sie interessanter
Veranstaltungen und Einladung
zu diesen Veranstaltungen.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; nutzergene-
rierte Inhalte; besucher- und

Einwilligung zum Erhalt von
Einladungen zu Veranstal-
tungen, die von Interesse
sein kénnten.

10/ 26

© 2023 Nokia




NO<IA

veranstaltungsbezogene
Daten.

Verwaltung lhrer Buchung von
und lhrer Teilnahme an Pra-
senzveranstaltungen

Verwaltung der Anmeldungen;
Bearbeitung von Reise-, Unter-
kunfts- und Ernahrungswiin-
schen; Verwaltung der Zu-
gangsvoraussetzungen zum
Veranstaltungsort, einschlie3-
lich Parken und Identitatsiiber-
prifung zu Sicherheitszwecken
(einschlieBlich aller ortsspezifi-
schen Anforderungen); Erstel-
lung und Ausgabe von Teilneh-
merausweisen; Flihrung von An-
wesenheitslisten aus Gesund-
heits- und Sicherheitsgriinden
am Tag der Veranstaltung und
fur das laufende Beziehungs-
management.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenspezifische
Daten; Zugangsdaten; Fi-
nanzdaten; Marketing- und
Kommunikationsdaten; Nut-
zungsdaten; Beziehungshis-
torie; nutzergenerierte In-
halte; besucher- und veran-
staltungsbezogene Daten.

Erfillung eines Vertrags, z.
B. um Sie mit Speisen und
Getrdnken zu versorgen.

Einwilligung zur Beriicksich-
tigung Ihrer Erndhrungsge-
wohnheiten.

Berechtigte Interessen wie
die Gewéhrleistung der Si-
cherheit des Veranstal-
tungsortes.

Verwaltung Ihrer Anmeldung
zu und lhrer Teilnahme an vir-
tuellen Veranstaltungen

Verwaltung der Anmeldungen;
Bereitstellung des Zugangs zu
den entsprechenden Plattfor-
men, einschlieBlich der Weiter-
gabe von Daten an die entspre-
chenden externen Anbieter;
Fuhrung einer Anwesenheits-
liste und Aufzeichnung der In-
teraktionen, einschlieRlich der
eingeholten Einwilligungen; Be-
antwortung von Kommentaren
wdhrend der Veranstaltung; Be-
hebung technischer Probleme.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Finanzdaten; Marke-
ting- und Kommunikations-
daten; Nutzungsdaten; Be-
ziehungshistorie; nutzerge-
nerierte Inhalte; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Daten.

Erforderlich fur die Erfillung
eines Vertrags, z. B. fur die
Durchfiihrung der Veran-
staltung.

Berechtigte Interessen an

der Behebung technischer
Probleme und der Fiihrung
einer Anwesenheitsliste.

Drittanbieter von
Plattformen.

Gegebenenfalls Mit-
veranstalter.

Aufzeichnung von Webinaren
oder Veranstaltungen, um eine
virtuelle Teilnahme zu ermog-
lichen oder den Teilnehmern
die Moglichkeit zu geben, diese
im Nachhinein noch einmal an-
zusehen

Aufzeichnung von Sitzungen,
einschlieRlich der Teilnahme
von Referenten und Teilneh-
mern, um diese einem breiteren
Publikum zugénglich zu ma-
chen, wie in der Veranstal-
tungseinladung und zum Zeit-
punkt der Aufzeichnung ange-
geben; Nutzung von Prasentati-
onen und Beitrégen zu der Ver-
anstaltung, einschlieflich Kom-
mentare und Bilder fiir Werbe-
malnahmen, wie fiir die betref-
fende Veranstaltung angege-
ben.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; nutzergenerierte In-
halte; besucher- und veran-
staltungsbezogene Daten.

Einwilligung der Teilnehmer.

Gegebenenfalls
Drittanbieter von
Plattformen.

Verwaltung der Teilnahme von
Gastrednern

Recherchieren, Auswahlen und
Verpflichten geeigneter Gast-
redner flr Présenz- und virtu-
elle Veranstaltungen sowie Ver-
waltung der Teilnehmerzahl,
Bezahlung und Nachbereitung.

Identitdtsdaten und Kon-
taktdaten; rollenspezifische
Daten; Finanzdaten; Marke-
ting- und Kommunikations-
daten; Beziehungshistorie;
nutzergenerierte Inhalte;
besucher- und veranstal-
tungsbezogene Daten.

Berechtigte Interessen zur
Durchfiihrung unserer ers-
ten Recherchen und zur
Kontaktaufnahme.

Erforderlich fiir die Durch-
flhrung eines Vertrags.

Einholen von Feedback und
Durchfiihren von Folgeaktio-
nen

Einholen und Dokumentieren
Ihres Feedbacks, Protokollieren
Ihrer Teilnahme und Bereitstel-
len weiterer Informationen, die
unserer Ansicht nach fur Sie
von Interesse sein konnten.

Identitdtsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Zugangsdaten; Mar-
keting- und Kommunikati-
onsdaten; Nutzungsdaten;
Beziehungshistorie; nutzer-
generierte Inhalte;

Berechtigte Interessen,
etwa die Bewertung des Er-
folgs der Veranstaltung und
die Gewdhrleistung einer an-
gemessenen Kommunika-
tion mit den Teilnehmern.

Gegebenenfalls
Drittanbieter von
Plattformen.
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besucher- und veranstal-
tungsbezogene Daten.

Einwilligung zum Erhalt wei-
terer Mitteilungen.

Weitergabe lhrer Daten an
Veranstaltungspartner

Weitergabe lhrer Kontakt- und
Teilnahmedaten an Veranstal-
tungspartner fur deren Marke-
tingzwecke.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; besucher- und ver-
anstaltungsbezogene Da-
ten.

Einwilligung zu den genann-
ten Zwecken.

3.4  Bereitstellung und Pflege unserer Website und anderer Online-Platt-
formen, -Anwendungen und -Systeme

Einzelne Plattformen, Anwendungen und Systeme kdnnen zusatzliche Anforderungen an die Nutzung und

Offenlegung personenbezogener Daten stellen, die Ihnen zum Zeitpunkt der Nutzung mitgeteilt werden.

Learning and Development
Hub fiir Mitarbeiter von Kun-
den, Channel- und Vertriebs-
partnern

Verschaffen des Zugangs zum
Lern- und Entwicklungsportal; Fih-
ren von Schulungsaufzeichnungen,
einschlieBlich Details zu absolvier-
ten Kursen; Dokumentieren von
Zertifizierungen, wenn dies fur die
Uberpriifung der Einhaltung von
Vorschriften erforderlich ist; Er-
stellen von Berichten; Verwalten
unserer Online-Lerncommunities;
Weitergabe von Schulungsauf-
zeichnungen an lhren Arbeitgeber,
wenn Sie lhre Einwilligung gegeben
haben; Verknipfen lhrer Zertifizie-
rungen mit lhrem Profil auf unse-
rem Vertriebspartner-Portal, wo
dies relevant ist; im Zusammen-
hang mit obligatorischen

taktdaten; berufsbezogene
Daten; Zugangsdaten; Nut-
zungsdaten; nutzergene-
rierte Inhalte, wenn die Teil-
nehmer Online-Lerncommu-
nities angehoren.

um unser Lern- und Ent-
wicklungszentrum effektiv
zu betreiben und projekt-
spezifische Schulungsunter-
lagen zu fihren.

Sofern erforderlich, dirfen
wir Ihre Daten an lhren Ar-
beitgeber oder unseren
Endkunden weitergeben, um
gesetzlichen Verpflichtun-
gen in Bezug auf Gesund-
heit, Sicherheit oder natio-
nale Sicherheit nachzukom-
men oder um die lebens-
wichtigen Interessen von
Ihnen oder einer anderen

Zweck Beispiele fiir Verarbeitungs- | Kategorien personen- |Rechtsgrundlage Externe
tatigkeiten bezogener Daten Quellen
Verbesserung und Entwick- | Durchfilhrung von Datenanalysen, |Nutzungsdaten; nutzerge- | Berechtigte Interessen,
lung bestehender bzw. neuer | z. B. Uberwachung und Analyse der | nerierte Inhalte; Gersteda- | etwa die Weiterentwicklung
Websites. Nutzung der Website und Verwen- | ten. unserer Website und die Ge-
dung von Datenanalysen zur Ver- wéhrleistung ihrer Funktio-
besserung der Effizienz; Weiter- nalitat.
entwicklung unserer Websites;
Prifung von Méglichkeiten zur Er-
weiterung, Verbesserung, Repara-
tur, Wartung oder Anderung unse-
rer bestehenden Websites; Ermitt-
lung von Nutzungstrends, z. B. um
zu verstehen, welche Teile unserer
Website fir die Nutzer am interes-
santesten sind.
Bereitstellung von Support Beantwortung von Anfragen, An- | Identitdtsdaten und Kon- Berechtigte Interessen,
und Beantwortung von Anfra- | trdgen und Kommentaren sowie taktdaten; Zugangsdaten; etwa die Bearbeitung von
gen von Website-Nutzern, Bearbeitung von Beschwerden zu | Nutzungsdaten; nutzerge- | Beschwerden.
einschlieBlich Anfragen zur unseren Websites, Bearbeitung nerierte Inhalte; Gerdteda- . .
Verwaltung der Datenschutz- | von Antragen auf Austibung lhrer | ten. GesStzhche Verpfl!cht.un-
rechte Datenschutzrechte und Flihren gen’, etwa wenn. Sie einen
von Aufzeichnungen tber diese In- Antrag auf Zugriff auf Ihre
teraktionen. personenbezogenen Daten
stellen.
Bereitstellung des Nokia Erstellen lhres Benutzerprofils; Identitatsdaten und Kon- Berechtigte Interessen, z. B. | Der Arbeitgeber

des Teilnehmers.
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Schulungen in den Bereichen Ge-
sundheit, Sicherheit und Schutz
geben wir Schulungsaufzeichnun-
gen moglicherweise an den jeweili-
gen Endkunden weiter.

Person zu schiitzen. Ande-
renfalls holen wir lhre Einwil-
ligung ein.

Zugang zu unserem Ver-
triebspartner-Portal

Verwalten Ihres Zugangs zu dem
Portal; Bereitstellen von Informati-
onen Uber unsere Produkte und
Dienstleistungen; Dokumentieren
Ihrer Nokia Vertriebszertifizierun-
gen und deren Bereitstellung in
der im Nokia Learning and Develo-
pment Hub beschriebenen Weise
und andere Zwecke, die Sie beim
Aufrufen des Portals angeben.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Nut-
zungsdaten; Beziehungshis-
torie; nutzergenerierte In-
halte; besucher- und veran-
staltungsbezogene Daten.

Erfullung unseres Vertrags-
verhéltnisses mit lhnen tber
die Bereitstellung des Zu-
gangs zu dem Portal.

Einwilligung zur Nutzung
personenbezogener Daten
fur bestimmte Zwecke.

IT-Management unserer Sys-
teme und Portale, etwa unse-
rer Lernplattform, des Part-
ner-Portals, des Erfinder-
Portals und anderer Nokia-
Plattformen.

Bereitstellung, Verwaltung und
Wartung von IT- und Kommunikati-
onsdiensten; technische Fehlerbe-
hebung und Diagnosetests, Durch-
flhrung von Leistungsanalysen
unserer IT- und Kommunikations-
dienste; technische Entwicklung
einschlieRlich Testen neuer Funkti-
onen zur Bewertung ihrer Auswir-
kungen; statistische Analyse; Sys-
tem- und Protokollwartung; tech-
nischer Support und System-De-
bugging; Erstellen und Pflegen von
Aktivitatsprotokollen zur Identifi-
zierung von Verwaltungsaktivita-
ten.

Identitdtsdaten; Kontaktda-
ten; rollenbasierte Daten;
Zugangsdaten; Nutzungsda-
ten; Beziehungshistorie;
nutzergenerierte Inhalte;
besucher- und veranstal-
tungsbezogene Daten.

Erflllung unseres Vertrags-
verhaltnisses mit Ihnen,
etwa die Sicherstellung des
Funktionierens unserer Sys-
teme, um die Erbringung
von Dienstleistungen zu er-
moglichen.

Berechtigte Interessen,
etwa die Beantwortung
technischer Anfragen und
die Gewahrleistung der Si-
cherheit und Integritdt un-
serer Systeme.

Schutz der Systeme, Netze
und Informationen von Nokia

Aufzeichnen und Uberpriifen des
Zugriffs auf unsere Netzwerke,
Systeme und Anwendungen; Iden-
tifizieren und Authentifizieren von
Personen/Anwendungen/Syste-
men; Verwalten des Zugriffs auf
die physischen Standorte des Un-
ternehmens; Identifizieren und
Untersuchen der unbefugten Nut-
zung unserer Systeme/Informatio-
nen oder der Nutzung, die gegen
die Richtlinien von Nokia oder gel-
tendes Recht verstoRt.

Identitdtsdaten; Kontaktda-
ten; rollenbasierte Daten;
betriebliche Daten; Zu-
gangsdaten; Finanzdaten;
Nutzungsdaten; Bezie-
hungshistorie; nutzergene-
rierte Inhalte; besucher- und
veranstaltungsbezogene
Daten.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, etwa zur Erkennung
und Verhinderung von Cy-
berangriffen.

Berechtigte Interessen,
etwa die Erflllung unserer
vertraglichen Verpflichtun-
gen zum Schutz von Kun-
deninfrastrukturen und -in-
formationen sowie der
Schutz unserer eigenen Ver-
mdogenswerte.

3.5

Durchfihren von Unternehmenstatigkeiten

Etwa Umgang mit unseren rechtlichen und Compliance-Verpflichtungen, Management
der Beziehungen zu den Medien und Investoren, Verwaltung unserer Unternehmens-

struktur und Austausch mit den Aktionaren.

Zweck

Beispiele fiir Verarbei-
tungstatigkeiten

Kategorien personen-
bezogener Daten [Hy-
perlink zum Abschnitt
sVvon uns erhobene

Rechtsgrundlage

Externe Quellen
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personenbezogene Da-
ten“]

Sicherstellen und Uberwa-
chen der Einhaltung unserer
Richtlinien und Verfahren so-
wie der geltenden Gesetze in
den Landern, in denen wir ta-
tig sind

Einhaltung, Uberwachung und
Bewertung der Wirksamkeit
interner Richtlinien und Ver-
fahren; Aufdeckung, Vorbeu-
gung und Untersuchung von
Betrug; Erfullung unserer auf-
sichtsrechtlichen Uberwa-
chungs-, Aufzeichnungs- und
Meldepflichten; Durchfiihrung
interner Untersuchungen, ein-
schlieBlich der Meldung von
mutmalRlichem Fehlverhalten,
RichtlinienverstoRen, Betrug
oder Bedenken hinsichtlich
der Finanzberichterstattung
durch Mitarbeiter; Bearbei-
tung von Beschwerden oder
anderen potenziellen Anspri-
chen Dritter; Verwaltung in-
terner Disziplinarmalinah-
men, Beschwerden und Kiindi-
gungen.

Sofern erforderlich, kénnen
wir in Bezug auf einige der
oben genannten Aktivitdten
einen erganzenden Hinweis
herausgeben, der weitere In-
formationen dazu enthélt, wie
Ihre Daten verarbeitet wer-
den.

Personenbezogene Daten,
soweit sie fir die betreffen-
den juristischen MaRRnah-
men, behérdlichen Untersu-
chungen und/oder Rechts-
verfahren relevant sind.

Berechtigte Interessen,
etwa das Eingehen auf Kun-
den- und Mitarbeiteranlie-
gen.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, z. B. im Zusammen-
hang mit Finanztransaktio-
nen, wie die Verpflichtung,
Biicher und Aufzeichnungen
zu fihren, und im Zusam-
menhang mit unseren Ver-
pflichtungen zur Durchfih-
rung von Untersuchungen.

Durchsetzen von Rechten,
Einlegen von Rechtsmitteln
und Abwehren von Ansprii-
chen.

Teilnahme und Mitwirkung an
Rechtsverfahren, einschlieR-
lich inléndischer und grenz-
Uberschreitender Rechtsstrei-
tigkeiten, Offenlegungsver-
fahren, Vorladungen; Durch-
setzen von Rechten und Einle-
gen von Rechtsmitteln; Ver-
teidigung in Rechtsstreitigkei-
ten.

Personenbezogene Daten,
soweit sie fur die betreffen-
den juristischen MaRRnah-
men, behérdlichen Untersu-
chungen und/oder Rechts-
verfahren relevant sind.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, etwa die Einhaltung
von Rechtsverfahren.

Berechtigte Interessen,
etwa die Durchsetzung der
Geschéftsbedingungen zum
Schutz der Rechte an geisti-
gem Eigentum und die Gel-
tendmachung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspri-
chen.

Offentliche und/oder
staatliche und/oder
Regulierungsbehér-
den, einschlieBlich Ge-
richte, Schiedsge-
richte, Regulierungs-
und Aufsichtsstellen
und staatliche Behor-
den.

Dritte (juristische oder
natirliche Personen),
soweit dies fir die be-
treffende Rechtshand-
lung und/oder das be-
treffende Verfahren
relevant ist

(z. B. Rechtsanwalte,
Wirtschaftsprifer, Ver-
sicherer, Beratungsun-
ternehmen usw.).

Erfiillung unserer rechtlichen
und Compliance-Verpflich-
tungen, etwa zur Beantwor-
tung von Anfragen sowie zur
Umsetzung bzw. Einhaltung
rechtlicher Vorgaben und
Auflagen von Regulierungs-
und Aufsichtsstellen oder an-
deren Behorden in den Lan-
dern, in denen wir tatig sind

Einhaltung von Rechtsverfah-
ren, einschlieRlich Kontrollen
und anderer Anfragen von Re-
gulierungs- und Aufsichtsstel-
len oder anderen Behdrden in
Ihrem Heimatland oder ande-
ren Rechtsordnungen; Einhal-
tung von Sanktionsvorschrif-
ten sowie von Verpflichtungen
zur Korruptions- und

Personenbezogene Daten,
soweit sie fir die betreffen-
den juristischen MaRRnah-
men, behérdlichen Untersu-
chungen und/oder Rechts-
verfahren relevant sind.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, etwa die Erfiillung von
Forderungen der Aufsichts-
behorden.

Berechtigte Interessen,
etwa die Durchsetzung der
Geschéftsbedingungen zum
Schutz der Rechte an geisti-
gem Eigentum und die Gel-
tendmachung oder

Offentliche und/oder
staatliche und/oder
Regulierungsbehor-
den, einschlieBlich Ge-
richte, Schiedsge-
richte, Regulierungs-
und Aufsichtsstellen
und staatliche Behor-
den.
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Bestechungsbekampfung und
zur Transparenz.

Verteidigung von Rechtsan-
spriichen.

Dritte (juristische oder
natirliche Personen),
soweit dies fir die be-
treffende Rechtshand-
lung und/oder das be-
treffende Verfahren
relevant ist (z. B.
Rechtsanwalte, Wirt-
schaftsprifer, Versi-
cherer, Beratungsun-
ternehmen usw.).

Betrugspravention.

Durchfiihrung von Audits;
Uberpriifung, ob unsere inter-
nen Prozesse wie vorgesehen
funktionieren und den ge-
setzlichen, behordlichen oder
vertraglichen Anforderungen
entsprechen; Uberwachung
zur Vorbeugung vor und Ver-
hinderung von Betrug.

Identitatsdaten; Kontaktda-
ten; rollenbasierte Daten;
betriebliche Daten; Zu-
gangsdaten; Finanzdaten;
Nutzungsdaten; Bezie-
hungshistorie; nutzergene-
rierte Inhalte; besucher- und
veranstaltungsbezogene
Daten.

Gesetzliche Verpflichtun-
gen*, etwa im Zusammen-
hang mit der Berichterstat-
tung und der Buchfiihrung
des Unternehmens.

Berechtigte Interessen,
etwa die Aufdeckung und/o-
der Verhinderung betrigeri-
scher Transaktionen.

Drittorganisationen,
die uns beispielsweise
bei Hintergrund- und
Due-Diligence-Prifun-
gen unterstutzen.

Dialog mit den Medien und
mit Branchenanalysten.

Beantwortung von Anfragen;
Kommunikation mit Ihnen;
Fuhren von Aufzeichnungen
Uber die Interaktionen; Einla-
dung zu relevanten Veranstal-
tungen; Erfassung lhrer Inte-
ressengebiete; Zugang zum
Extranet unserer Analysten.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Informationen; Nut-
zungsdaten im Hinblick auf
das Extranet unserer Ana-
lysten.

Berechtigte Interessen,
etwa die Sicherstellung ei-
ner angemessenen Darstel-
lung unseres Unternehmens
in den Medien.

Dialog mit lokalen und regio-
nalen Gesetzgebern und Poli-
tikern, Interessenverbanden

und Politikberatern

Kommunikation mit lhnen und
FUhren von Aufzeichnungen
Uber unsere Interaktionen;
Dokumentation Ihrer Fachge-
biete und Politikbereiche; Ein-
haltung der anwendbaren lo-
kalen Gesetze und unserer ei-
genen internen Richtlinien und
Verfahren.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Informationen.

Berechtigte Interessen,
etwa die Interaktion mit po-
litischen Entscheidungstra-
gern und die Einhaltung in-
terner Richtlinien.

Offentliche Verzeich-
nisse von Regierungs-
und Behé6rdenkontak-
ten.

Dialog mit Industrie- und
Wirtschaftsverbanden und
anderen dhnlichen Interes-
sengruppen

Kommunikation mit lhnen;
Fhren von Aufzeichnungen
Uber die Interaktionen; Zu-
sammenarbeit bei Lobbyar-
beit und politischen Initiati-
ven.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Informationen.

Berechtigte Interessen an
einem effektiven Manage-
ment von Beziehungen.

Durchfiihrung von Aktionars-
versammlungen

Erhalt einer aktuellen Aktio-
nérsliste, um einen ordnungs-
gemaRen Ablauf der Ver-
sammlungen zu gewéhrleisten
und die Aktionére in die Lage
zu versetzen, ihre Aktionars-
rechte auszuiben, z. B. abzu-
stimmen oder einen Bevoll-
méchtigten zu ernennen; na-
here Einzelheiten dazu wer-
den in einer zusétzlichen

Identitdt und Kontaktdaten
der Aktionare und etwaiger
Bevollmachtigter; aktionars-
spezifische Angaben wie die
Anzahl der Anteile und Infor-
mationen zur Stimmabgabe.

Gesetzliche Verpflichtungen
zur Organisation der Jah-
reshauptversammlung in
Ubereinstimmung mit dem
finnischen Gesellschafts-
recht.

Euroclear Finland Oy.
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Mitteilung an die Aktiondre
zum Zeitpunkt der Jahres-
hauptversammlung bekannt
gegeben.

Management der Beziehun-
gen zu institutionellen Anle-
gern

Management unserer Bezie-
hung und Beantwortung von
Anfragen; Vereinbarung von
Treffen; Bereitstellung von In-
formationen fir Sie; Fihren
von Aufzeichnungen tiber un-
sere Interaktionen.

Identitatsdaten und Kon-
taktdaten; rollenbasierte
Daten; Marketing- und Kom-
munikationsdaten; Bezie-
hungshistorie; besucher-
und veranstaltungsbezo-
gene Informationen.

Berechtigte Interessen,
etwa ein effektives Bezie-
hungsmanagement.

Durchfiihrung von Fusionen,
Ubernahmen und Unterneh-
mensumstrukturierungen

Durchfiihrung von Fusionen,
Ubernahmen und anderen Re-
organisationen und Umstruk-
turierungen unseres Unter-
nehmens (einschlieBlich ge-
planter Transaktionen oder
Konkurs- oder dhnlicher Ver-
fahren). **

Personenbezogene Daten,
die fur den spezifischen Ge-
schéftsvorgang relevant
sind.

Berechtigte Interessen.

Drittunternehmen,
wenn sie uns perso-
nenbezogene Daten
zur Verflgung stellen,
um z. B. Fusionen,
Ubernahmen und an-
dere Reorganisationen
und Umstrukturierun-
gen unseres Unterneh-
mens durchzufihren.

* Weitere Informationen zu unseren gesetzlichen Verpflichtungen und ** tiber die Offenlegung personenbezogener Daten in Verbindung mit
einem Verkauf oder Geschaftsvorfall enthalt Abschnitt 4.2, ,,Sonstige Offenlegungen aus rechtlichen Griinden oder bei Umstrukturierungen*

weiter unten.

4

So geben wir lhre personenbezogenen Da-

ten weiter

lhre personenbezogenen Daten werden nur von autorisierten Nokia-Mitarbeitern verar-
beitet, die fUr diese Aufgabe geschult wurden. Beim Vertrieb unserer Produkte, beim
Management unserer Lieferketten und bei der Durchfihrung anderer Geschaftsaktivita-
ten arbeiten wir auch mit bestimmten Dritten zusammen, die moglicherweise ebenfalls
lhre personenbezogenen Daten verarbeiten. Diese Dritten und die Zwecke, zu denen wir
personenbezogene Daten an sie weitergeben, sind im Folgenden aufgefihrt:

4.1 Offenlegungen gegentber Dritten

Empfanger Zweck

Unsere verbundenen Unterneh- Alle in dieser Datenschutzerklérung beschriebenen Zwecke.
men Verbundene Unternehmen |

Nokia
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Professionelle und Fachberater
sowie andere befugte Personen

Kommunikation mit lhnen.

Verwaltung und Betrieb unseres Unternehmens, einschlief3lich der
Verwaltung von Vertrdgen und der Bereitstellung der Funktionalitat
unserer Waren und Dienstleistungen.

Uberwachung und Sicherstellung der Einhaltung unserer Richtlinien
und Verfahren sowie der anwendbaren Gesetze.

Recht und Compliance, einschlief3lich der Beantwortung von Anfra-
gen und des Umgangs mit rechtlichen Forderungen von Regulie-
rungs- und Aufsichtsstellen oder anderen Behdrden, der Durchset-
zung von Rechten und der Rechtsmitteleinlegung sowie der Abwehr
von Ansprichen.

IT-Management.

Betrugspravention und Sicherheit, einschliel3lich der Gewahrleistung
der Sicherheit auf dem Firmengeldnde und in den Rdumlichkeiten
von Nokia.

Dienstleister

Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen Veranstaltungs-
management, Geschenke, Reisen, Bewirtung und Unterhaltung.

Tatigen von Verkaufs- und Marketinganrufen in unserem Auftrag.
Kommunikation mit Ihnen.

Verwaltung und Betrieb unseres Unternehmens, einschlief3lich der
Verwaltung von Vertréagen und der Bereitstellung der Funktionalitat
unserer Waren und Dienstleistungen.

Erbringung bzw. Bereitstellung personalisierter Dienste und Infor-
mationen, die fir Sie von Interesse sind.

Dialog mit Ihnen als Kunde.

Uberwachung und Sicherstellung der Einhaltung unserer Richtlinien
und Verfahren sowie der anwendbaren Gesetze.

Recht und Compliance, einschlief3lich der Beantwortung von Anfra-
gen und des Umgangs mit rechtlichen Forderungen von Regulie-
rungs- und Aufsichtsstellen oder anderen Behérden zur Durchset-
zung von Rechten und der Rechtsmitteleinlegung sowie der Abwehr
von Ansprichen.

IT-Management.

Betrugspravention und Sicherheit, einschlieRlich der Gewahrleistung
der Sicherheit auf dem Firmengelédnde und in den Raumlichkeiten
von Nokia.

Aggregieren und/oder Anonymisieren personenbezogener Daten.

Anbieter von Website-Hosting-
Diensten

Verbessern und Entwickeln bestehender bzw. neuer Websites.

Bereitstellen der Funktionalitédt unserer Websites.

17 /26

© 2023 Nokia



NO<IA

Anbieter von Informationstech-
nologie- und verwandten Infra-
strukturdienstleistungen

Betrugspravention und Sicherheit.
Verbessern und Entwickeln bestehender bzw. neuer Websites.
Betrieb und allgemeine Geschaftstatigkeit.

Bereitstellen der Funktionalitdt unserer Websites.

Anbieter von E-Mail-Zustell-
diensten

Mitteilung wichtiger Anderungen.

Kundenservice.

Werbeaktionen und Gewinnspiele.

Bereitstellen der Funktionalitdt unserer Websites.

Aufbau und Starkung von Beziehungen, einschliel3lich Marketing.

Werbenetzwerke

Personalisieren unserer Websites.

Aufbau und Stérkung von Beziehungen, einschlief3lich Marketing.

Markenlizenznehmer

Bereitstellen der Funktionalitédt unserer Websites.

Weiterleitung von Verbraucheranfragen zu Produkten.

Analytikanbieter

Aggregieren und/oder Anonymisieren personenbezogener Daten.
Betrugspravention und Sicherheit

Verbessern und Entwickeln bestehender bzw. neuer Websites.
Betrieb und allgemeine Geschaftstatigkeit.

Personalisieren unserer Websites.

Aufbau und Stérkung von Beziehungen, einschlief3lich Marketing.

Sonstige Unternehmen und
Partner

Kommunikation mit Ihnen.

Verwaltung und Betrieb unseres Unternehmens, einschlief3lich der
Verwaltung von Vertréagen und der Bereitstellung der Funktionalitat
unserer Waren und Dienstleistungen.

Erbringung bzw. Bereitstellung personalisierter Dienste und Infor-
mationen, die fir Sie von Interesse sind.

Dialog mit Ihnen als Kunde.

Zusammenarbeit mit Forschungspartnern.
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Regulierungs- und Aufsichts-

richte

stellen, Strafverfolgungsbehor- auf die nationale Infrastruktur.
den, 6ffentliche Stellen, Regu-
lierungs- und Regierungsbehor-
den, Gerichte oder Schiedsge-

Erfullung der behérdlichen Vorschriften und Auflagen fir den Zugriff

Uberwachung und Sicherstellung der Einhaltung unserer Richtlinien
und Verfahren sowie der anwendbaren Gesetze.

Recht und Compliance, einschlief3lich der Beantwortung von Anfra-
gen und des Umgangs mit rechtlichen Forderungen von Aufsichts-
oder anderen Behorden, der Durchsetzung von Rechten und der
Rechtsmitteleinlegung sowie der Abwehr von Anspriichen.

Betrugspravention und Sicherheit, einschlieRlich der Gewahrleistung
der Sicherheit auf dem Firmengelédnde und in den Raumlichkeiten
von Nokia.

4.2 Offenlegung aus rechtlichen Griinden oder bei Umstrukturierungen

Wir legen lhre personenbezogenen Daten auch dann offen, wenn dies notwendig oder
angemessen ist, insbesondere wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind oder ein be-
rechtigtes Interesse daran haben, wie im Folgenden ndher erldutert wird.

Zweck Weitere Einzelheiten

Einhaltung der anwend-
baren Gesetze und Vor-
schriften

Dazu kdnnen auch Gesetze aulierhalb Ihres Wohnsitzlandes gehoren, die
eine rechtliche Verpflichtung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten begriinden kénnten, einschliellich:

Zivil- und Handelssachen: z. B., wenn wir eine gerichtliche Verfligung zur
Offenlegung von Informationen fiir die Zwecke von Gerichtsverfahren erhal-
ten, etwa im Rahmen der Verordnung (EU) Nr. 1215/2012 Uber die gerichtli-
che Zusténdigkeit und die Anerkennung und Vollstreckung von Entscheidun-
gen in Zivil- und Handelssachen.

Strafsachen: z. B. um Ersuchen und Anordnungen von Strafverfolgungsbe-
hérden der EU und der EU-Mitgliedstaaten nachzukommen, Informationen
im Zusammenhang mit strafrechtlichen Ermittlungen in Ubereinstimmung
mit den geltenden lokalen Gesetzen bereitzustellen, oder um Schritte zu
unternehmen, um Informationen, die wir fir wichtig halten, an die Strafver-
folgungsbehdrden zu Ubermitteln, wenn dies nach den anwendbaren lokalen
Gesetzen erforderlich oder angezeigt ist.

Verbrauchersachen: z. B. zur Erfiillung von Ersuchen zustdndiger Behorden
im Rahmen des Verbraucherschutzrechts der EU oder der EU-Mitgliedstaa-
ten, etwa im Rahmen der Richtlinie (EU) 2019/2161 und ihrer Durchfih-
rungsvorschriften in den EU-Mitgliedstaaten.

Unternehmens- und Steuersachen: z. B. zur Erfillung unserer Verpflichtun-
gen im Rahmen der geltenden Unternehmens- und Steuergesetze der EU-
Mitgliedstaaten, etwa wenn ein nationales Steuergesetz eines EU-Mitglied-
staats die Erhebung bestimmter transaktionsbezogener personenbezoge-
ner Daten fUr Steuerzwecke vorschreibt.

Aufsichtsrechtliche Angelegenheiten: z. B. zur Beantwortung einer Anfrage
oder zur Bereitstellung von Informationen, die wir fiir notwendig oder
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angemessen erachten, um unseren Verpflichtungen zur Zusammenarbeit
mit Regulierungs- und Aufsichtsbehdrden nachzukommen, etwa wenn die
zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrden der EU-Mitgliedstaaten Unter-
suchungen im Rahmen der Datenschutzgrundverordnung gegen unser Un-
ternehmen einleiten. Dabei kann es sich auch um Behdrden aufRerhalb Ihres
Wohnsitzlandes handeln.

Compliance- und interne Untersuchungen: z. B. zur Erfillung der Anforde-
rungen an ein rechtskonformes Hinweisgebersystem (Whistleblowing-Sys-
tem) gemaf(’ der EU-Whistleblower-Richtlinie 2019/1937 und ihrer Durch-
flhrungsvorschriften in den EU-Mitgliedstaaten.

Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen: z. B. zur Erfillung der Melde-
pflichten im Bereich Gesundheit und Sicherheit gemal den anwendbaren lo-
kalen Gesetzen, z. B. im Zusammenhang mit Unfallen, an denen Birgerinnen
und Burger auf unserem Firmengeldnde oder in unseren Rdumlichkeiten be-
teiligt sind.

Andere rechtliche
Griinde

FUr Zwecke der Streitbeilegung.

Um unsere Rechte, unsere Privatsphdre, unsere Sicherheit oder unser Ei-
gentum und/oder die bzw. das unserer verbundenen Unternehmen, lhrer
Person oder anderer Personen zu schitzen.

In Verbindung mit einem
Verkauf oder Ge-
schaftsvorfall

Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, lhre personenbezogenen Daten
im Falle einer Umstrukturierung, einer Fusion, eines Verkaufs, eines Joint
Ventures, einer Abtretung, einer Ubertragung oder einer sonstigen Verfi-
gung Uber unser gesamtes Geschaft, unsere Vermogenswerte oder Aktien
(einschlieRlich in Verbindung mit einem Konkurs- oder dhnlichen Verfahren)
einem Dritten offenzulegen oder an einen Dritten weiterzugeben. Sie wer-
den Uber derartige Geschaftsvorfélle und mégliche Anderungen bei der Ver-
arbeitung lhrer personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit dem
anwendbaren Recht und dem Abschnitt , Aktualisierungen dieser Daten-
schutzerklarung" informiert.

5 Cookies und ahnliche Technologien

Durch die Verwendung von Cookies und dhnlichen Technologien erheben wir méglicher-
weise personenbezogene Daten. Weitere Informationen zu unserer Verwendung von
Cookies und ahnlichen Technologien sowie dazu, wie Sie Cookie-Einstellungen verwalten
kdnnen, finden Sie in unserer Richtlinie zu Cookies und dhnlichen Technologien.
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6 Ihre Wahim&glichkeiten und Rechte in Be-
zug auf |hre Daten

6.1  lhre Wahlmdglichkeiten in Bezug auf die Nutzung und Offenlegung
lhrer personenbezogenen Daten fir Direktmarketingzwecke

Wir geben lhnen Wahlmdoglichkeiten in Bezug auf die Nutzung und Offenlegung lhrer per-
sonenbezogenen Daten fir Marketingzwecke. Sie kdnnen Folgendes abwahlen:

e Erhalt von marketingbezogenen E-Mails, mobilen Nachrichten oder Direktnach-
richten von uns iiber soziale Medien. Wenn Sie kiinftig keine marketingbezoge-
nen Nachrichten mehr von uns erhalten méchten, kénnen Sie sich abmelden, in-
dem Sie die Ihnen mit den erhaltenen Direktmarketing-Nachrichten bereitgestell-
ten Links nutzen oder uns wie an spaterer Stelle unter , Kontaktieren Sie uns*
beschrieben kontaktieren. Bitte beachten Sie, dass wichtige administrative Mittei-
lungen auch dann noch an Sie gesendet werden kénnen, wenn Sie sich von Marke-
ting- und anderen Mitteilungen von Nokia abmelden.

e Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten durch uns an verbundene Unter-
nehmen fiir deren Direktmarketingzwecke. Wenn Sie wiinschen, dass wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr an unsere verbundenen Unternehmen fir
deren Direktmarketingzwecke weitergeben, kdnnen Sie dieser Weitergabe wider-
sprechen, indem Sie uns wie an spaterer Stelle unter ,, Kontaktieren Sie uns” be-
schrieben kontaktieren.

e Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten durch uns an nicht verbundene
Dritte fiir deren Direktmarketingzwecke. Wir holen Ihre vorherige Einwilligung
zur Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten auf diese Weise ein. Wenn Sie
wlinschen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten kiinftig nicht mehr an nicht
verbundene Dritte fir deren Direktmarketingzwecke weitergeben, kénnen Sie die-
ser Weitergabe widersprechen, indem Sie uns wie an spaterer Stelle unter ,,Kon-
taktieren Sie uns“ beschrieben kontaktieren. Sie sollten sich direkt an den betref-
fenden Dritten wenden, um lhr Recht auf Abmeldung von dessen Marketingnach-
richten auszulben.

Wir bemihen uns, ihrer Aufforderung / ihren Aufforderungen so schnell wie moglich
nachzukommen. Bitte beachten Sie, dass wir Innen, wenn Sie den Erhalt von Marketing-
E-Mails von uns abwahlen, méglicherweise weiterhin wichtige administrative Mitteilungen
zukommen lassen, die Sie nicht abwahlen kénnen.

6.2  lhre zusatzlichen Rechte in Bezug auf Ihre Daten und wie Sie diese
Rechte ausuben kdnnen

Wenn Sie den Zugriff auf personenbezogene Daten, deren Korrektur, Aktualisierung, Entfernung,
Beschrdankung oder Léschung beantragen oder der Verarbeitung personenbezogener Daten
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widersprechen oder diese beenden, lhre Einwilligung zurlickziehen méchten (was die Rechtma-
Rigkeit der Verarbeitung vor dem Widerruf nicht beeintrachtigt) oder wenn Sie eine Kopie Ih-
rer personenbezogenen Daten zur Ubermittlung an ein anderes Unternehmen anfordern
mochten (soweit lhnen diese Rechte nach anwendbarem Recht zustehen), kdnnen Sie
uns wie an spaterer Stelle unter , Kontaktieren Sie uns" beschrieben kontaktieren. Nokia wird
lhre Anfrage gemald dem anwendbaren Recht bearbeiten.

Bitte geben Sie in Ihrer Anfrage an, welche personenbezogenen Daten Sie andern oder
aus unserer Datenbank entfernen lassen méchten. Zu Ihrem Schutz kdnnen wir nur An-
fragen zu personenbezogenen Daten nachkommen, die mit der E-Mail-Adresse, mit der
Sie uns die Anfrage schicken, verknUpft sind, und méglicherweise missen wir vor der Be-
arbeitung Ihrer Anfrage lhre Identitat Uberprifen. Wir bemihen uns, ihre Anfrage so
schnell wie méglich zu bearbeiten.

Bitte beachten Sie, dass wir gegebenenfalls bestimmte Informationen fur unsere Auf-

zeichnungen und/oder zum Abschluss von Transaktionen, die Sie vor der Beantragung
der Anderung oder Léschung begonnen haben, aufbewahren miissen. AuRerdem kann

es sein, dass Restinformationen in unseren Datenbanken und anderen Aufzeichnungen
verbleiben, die nicht entfernt werden kénnen.

Um Informationen dariiber zu erhalten, wie Sie Ihre Rechte in Bezug auf Cookies und
dhnliche Technologien wahrnehmen kdnnen, folgen Sie bitte den Anweisungen unter
Verwalten von Cookies und dhnlichen Technologien (Abschnitt 3)

Sie konnen eine Beschwerde bei einer EU-/EWR-Datenschutzbehdrde in dem Land oder
der Region, in dem bzw. der Sie Ihren gewdhnlichen Aufenthalt oder lhren Arbeitsplatz
haben oder in dem bzw. der ein mutmalilicher Verstol} gegen das anwendbare Daten-
schutzrecht vorliegt, oder beim Datenschutzbeauftragten des Vereinigten Kénigreichs
(UK Information Commissioner's Office) (wo Sie ansdssig sind oder wo ein mutmalilicher
Verstold gegen das anwendbare Datenschutzrecht im Vereinigten Kénigreich stattgefun-
den hat) einreichen. Eine Liste der Datenschutzbehdrden in der EU/im EWR finden Sie
unter http://ec.europa.eu/newsroom/article?29/item-detail.cfm?item_id=612080. Infor-
mationen zur einer Beschwerde Details beim UK Information Commissioner's Office sind
online abrufbar unter https://ico.org.uk/make-a-complaint/.

7  So schiUtzen wir die Daten

Wir bemUhen uns, angemessene organisatorische, technische und administrative Maf3-
nahmen zu ergreifen, um personenbezogene Daten innerhalb unserer Organisation zu
schitzen. Leider kann bei keinem Datenlbertragungs- oder -speicherungssystem eine
hundertprozentige Sicherheit garantiert werden. Wenn Sie Grund zu der Annahme ha-
ben, dass Ihre Interaktion mit uns nicht langer sicher ist, informieren Sie uns bitte unver-
zlglich wie an spaterer Stelle unter ,Kontaktieren Sie uns“ beschrieben.
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8 Solange bewahren wir Ihre Daten auf

Wir werden lhre personenbezogenen Daten so lange aufbewahren, wie es fir die Erfil-
lung der in dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecke notwendig ist, es sei denn,
eine langere Aufbewahrungsfrist ist gesetzlich vorgeschrieben oder zuldssig, z. B. um ge-
setzliche, behordliche, steuerliche, buchhalterische oder Berichterstattungspflichten zu
erflllen.

Die Kriterien fir die Festlegung unserer Aufbewahrungsfristen sind in unserer Aufbe-
wahrungsrichtlinie dargelegt und hdngen von Faktoren ab wie (i) der Dauer, wahrend der
eine laufende Geschaftsbeziehung mit Ihnen besteht und wir Innen Waren liefern oder
Dienstleistungen fir Sie erbringen (beispielsweise solange Sie ein Konto bei uns haben);
(ii) der Frage, ob wir einer gesetzlichen Verpflichtung unterliegen (beispielsweise sind wir
aufgrund bestimmter Gesetze verpflichtet, Aufzeichnungen von Transaktionen fir einen
bestimmten Zeitraum aufzubewahren, bevor wir sie |6schen kénnen); oder (iii) der Frage,
ob die Aufbewahrung angesichts unserer Rechtsposition (etwa im Hinblick auf die Durch-
setzung unserer Vertragsbedingungen, anwendbare Verjahrungsfristen, Rechtsstreitig-
keiten oder behdérdliche Untersuchungen) geboten ist.

Aufbewahrungsfristen auf der Grundlage von Rechtsvorschriften

Wenn eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder die Aufbewahrung angesichts unserer
Rechtsposition geboten ist, werden wir unter bestimmten Umstanden bestimmte perso-
nenbezogene Daten aufbewahren, auch nachdem Ihr Konto geldscht wurde und/oder
wenn wir Ihnen keine Waren mehr liefern oder keine Dienstleistungen mehr fir Sie er-
bringen. Einige Beispiele sind im Folgenden beschrieben:

« Zusammenarbeit mit Strafverfolgungsbehorden oder 6ffentlichen Stellen,
Aufsichts- oder Regulierungsbehorden und Regierungsbehorden: Wenn wir
eine Aufbewahrungsanordnung oder einen Durchsuchungsbeschluss in Bezug
auf Ihr Konto erhalten, werden wir personenbezogene Daten, die Gegenstand
einer solchen Anordnung oder eines solchen Beschlusses sind, aufbewahren,
nachdem Sie Ihr Konto geldscht haben.

+ Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen in Bezug auf Steuern und Buchhal-
tung: Wir sind berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten, wie Finanzdaten
und Beziehungshistorie, auch nach der Léschung Ihres Kontos aufzubewahren,
wenn dies nach lokalem Steuerrecht erforderlich ist oder um buchhalterische
Anforderungen zu erfillen.
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+ Einleitung rechtlicher Schritte oder Abwehr von Klagen: Wir sind berechtigt,
relevante personenbezogene Daten im Falle eines Rechtsanspruchs oder einer
Beschwerde, einschlief3lich behdérdlicher Untersuchungen oder Gerichtsverfah-
ren Uber einen Anspruch im Zusammenhang mit Ihren personenbezogenen
Daten, oder wenn wir verniinftigerweise annehmen, dass die Aussicht auf ei-
nen Rechtsstreit besteht (sei es in Bezug auf unsere Beziehung zu lhnen oder
anderweitig), fir einen Zeitraum aufzubewahren, der den &rtlichen Verjah-
rungsfristen entspricht, nachdem der Rechtsstreit beigelegt oder von einem
Gericht entschieden wurde, gegen dessen Entscheidung keine weiteren
Rechtsmittel méglich sind.

Anonymisierung von Daten

Unter bestimmten Umstanden anonymisieren wir Ihre personenbezogenen Daten (so-
dass sie Ihnen nicht mehr zugeordnet werden kénnen) fiir Forschungs- oder Statistik-
zwecke; in diesem Fall durfen wir diese Informationen auf unbestimmte Zeit nutzen,
ohne Sie davon in Kenntnis zu setzen. Zu den Anonymisierungstechniken gehdren bei-
spielsweise das Entfernen direkter Identifikatoren aus einem Datensatz oder das Erset-
zen von Punktkoordinaten in georeferenzierten Daten durch nicht offenlegende Merk-
male oder Variablen oder andere anerkannte Techniken, die firr die betreffenden Daten
geeignet sind.

9 Dienste Dritter

Diese Datenschutzerklarung erstreckt sich nicht auf die Datenschutz-, Informations- o-
der sonstigen Praktiken Dritter, einschlief3lich Dritter, die eine Website oder einen Dienst
betreiben, zu dem unsere Produkte oder Dienste verlinkt sind, und wir sind fr diese
nicht verantwortlich. Ein Link in den Diensten bedeutet nicht, dass wir oder unsere ver-
bundenen Unternehmen die verlinkte Seite oder den verlinkten Dienst beflirworten.

10 Kinder

Wenn Nokia Veranstaltungen oder Initiativen speziell fir Kinder organisiert, z. B. Bil-
dungsveranstaltungen, werden wir Sie in einer zusatzlichen Mitteilung darlber informie-
ren, wie wir die personenbezogenen Daten des Kindes nutzen werden. Ansonsten erhe-
ben wir nicht wissentlich personenbezogene Daten von Personen unter 16 Jahren fir
die in diesem Datenschutzhinweis genannten Zwecke.
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11 Internationale Datentbermittlungen

Nokia ist ein globales Unternehmen, das Uber verbundene Unternehmen (Verbundene
Unternehmen | Nokia), Geschaftsprozesse, Managementstrukturen und technische Sys-
teme verflgt, die nationale Grenzen Uberschreiten. Das bedeutet, dass lhre personen-
bezogenen Daten in Landern gespeichert und verarbeitet werden kdnnen, in denen wir
tatig sind, in denen wir Kunden haben oder in denen wir Dienstleister oder andere auto-
risierte Parteien beauftragen. Wenn Sie mit uns zusammenarbeiten, sind Sie damit ein-
verstanden, dass Ihre personenbezogenen Daten in Lander auf3erhalb Ihres Wohnsitz-
landes, einschliel3lich der Vereinigten Staaten, Ubermittelt werden, in denen méglicher-
weise andere Datenschutzbestimmungen gelten als in lhrem Land. Unter bestimmten
Umstanden sind Gerichte, Strafverfolgungsbehdérden, Aufsichtsbehérden oder Sicher-
heitsbehdrden in diesen anderen Landern moglicherweise berechtigt, auf Ihre personen-
bezogenen Daten zuzugreifen.

Nokia ergreift MaRnahmen, um Ubermittlungen mit angemessenen, nach den anwend-
baren Gesetzen zuldssigen Sicherheitsvorkehrungen durchzufthren. In der Regel werden
internationale Ubermittlungen in Ubereinstimmung mit den einschlégigen internationa-
len Gesetzen abgesichert. Wenn dazu die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten
aulderhalb des Vereinigten Kénigreichs und/oder des EWR gehort, stellen wir sicher, dass
ein ahnliches Mal3 an Schutz gewahrleistet ist, indem wir mindestens eine der folgenden
Sicherheitsvorkehrungen treffen:

Angemessenheitsbeschliisse: Einige Nicht-EWR-Lander sind nach der britischen Daten-
schutz-Grundverordnung (UK GDPR) und/oder von der Europdischen Kommission als
Lander eingestuft, die ein angemessenes Datenschutzniveau gemals den EWR-Standards
bieten (eine vollstandige Liste dieser Lander finden Sie hier: Angemessenheitsliste der
Europdischen Kommission[ und hier Angemessenheitsliste des Datenschutzbeauftrag-
ten des Vereinigten Konigreichs (Information Commissioner‘s Office, ICO)

Standardvertragsklauseln: Fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten aus dem
Vereinigten Konigreich und/oder dem EWR in Lander auf3erhalb des Vereinigten Kdnig-
reichs und/oder des EWR, die nach der britischen Datenschutz-Grundverordnung und/o-
der von der Europdischen Kommission nicht als angemessen eingestuft werden, haben
wir geeignete MalBnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ergriffen. So
verwenden wir beispielsweise Standardvertragsklauseln, die im Rahmen der britischen
Datenschutz-Grundverordnung und/oder von der Europdischen Kommission zugelassen
sind. Sie kénnen eine Kopie dieser Malinahmen erhalten, indem Sie sich wie an spaterer
Stelle unter ,Kontaktieren Sie uns“ beschrieben an uns wenden.

Ausnahmeregelungen fiir besondere Situationen: Gelegentlich kénnen Ubermittlungen
auf der Grundlage einer besonderen Ausnahmeregelung erfolgen, z. B., wenn Sie lhre
Einwilligung gegeben haben, aus Griinden des &ffentlichen Interesses, im
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Zusammenhang mit der Geltendmachung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder
zum Schutz lebenswichtiger Interessen einer Person.

12 Aktualisierungen dieser Datenschutzerkla-
rung

Der Hinweis ,LETZTE AKTUALISIERUNG" oben in dieser Datenschutzerklarung gibt an,
wann sie zuletzt (iberarbeitet wurde. Vorgenommene Anderungen treten mit der Verof-
fentlichung der Uberarbeiteten Datenschutzerklarung in Kraft.

13 Kontaktieren Sie uns

Wenn Sie ein Produkt oder eine Dienstleistung von Nokia nutzen, ist die Nokia Corpora-
tion, Karakaari 7, 02610 Espoo, Finnland, der fiir die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten Verantwortliche.

DarUber hinaus kann das verbundene Unternehmen von Nokia, das das Produkt oder die
Dienstleistung anbietet, ein fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Ver-
antwortlicher sein. Sie finden die Identitat des fir die Verarbeitung Verantwortlichen
und die Kontaktdaten in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir ein solches Produkt
oder eine solche Dienstleistungen oder in den Kontaktinformationen auf den entspre-
chenden Nokia-Websites, auf denen solche Produkte oder Dienstleistungen angeboten
werden.

Bei Fragen zu dieser Datenschutzerkldrung kontaktieren Sie uns bitte tUber unser Nokia-
Formular fur Anfragen zum Datenschutz (onetrust.com)

Sie kénnen auch den Datenschutzbeauftragten unserer Gruppe unter folgender Adresse
kontaktieren:

Nokia Corporation c/o Privacy
Karakaari 7

P.O.Box 226

FI-00045 Nokia Group
Finland

group.dpo(@nokia.com
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